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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO
POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE

Al Accionista Unico de RACE Asistencia, S.A. (Sociedad Unipersonal):

Hemos auditado las cuentas anuales de RACE Asistencia, S.A. (Sociedad Unipersonal) (la
Sociedad), que comprenden el balance al 31 de diciembre de 2018 y la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la
memoria, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos,
la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de
2018, asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en
dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de
aplicacién (que se identifica en la Nota 2.1 de la memoria del ejercicio 2018 adjunta) vy, en
particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen méas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién
con la auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos
los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia
seguln lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en Ia citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinion.

Los aspectos mas relevantes de la auditoria son aquellos que, seglin nuestro juicio profesional,
han sido considerados como los riesgos de incorreccién material mds significativos en nuestra
auditoria de las cuentas anuales del periodo actual. Estos riesgos han sido tratados en el contexto
de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinidon
sobre éstas, y no expresamos una opinion por separado sobre esos riesgos.

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccidn 83, folio 188, hoja M-54414, inscripcién 962,
C.LF.: B-79104469. Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.



Tal y como se indica en la Nota 1 de la
memoria del ejercicio 2018 adjunta, la
Sociedad tiene por objeto el desarrollo de
actividades relacionadas con los servicios del
automovilista, obteniendo los ingresos de
cuotas recibidas de los socios y de los
servicios de asistencia en carretera a dichos
socios y a colectivos.

Si bien el reconocimiento de estos ingresos no
resulta complejo, dando lugar a cuentas por
cobrar con un porcentaje muy reducido de
incobrabilidad historicamente, implican una
casuistica especifica debido a la gran variedad
de contratos firmados con socios y colectivos
del sector del automévil. Este hecho motiva
gque este aspecto sea un aspecto relevante
para nuestra auditoria, existiendo un riesgo
inherente  asociado al momento del
reconocimiento de dichos ingresos, que
dependen de los términos contractuales bajo
los que se prestan dichos servicios.

Nuestros procedimientos de auditoria han
incluido, entre otros, la revisibn de las
politicas contables de reconocimiento de
ingresos de la Sociedad, recogidas en la Nota
4.7 de la memoria del ejercicio 2018 adjunta,
con el fin de evaluar la conformidad de las
citadas politicas con el marco normativo de
informacioén financiera aplicable.

Adicionalmente, nuestros procedimientos han
incluido pruebas de verificacién respecto a
que los controles que mitigan los riesgos
asociados al proceso de reconocimiento de
ingresos 'y cuentas a cobrar operan
eficazmente (incluyendo los controles de
sistemas de informacién que soportan la
integridad de las ventas); la revisién del
procedimiento de contabilizaciéon y registro
automatico de las facturas de venta, para lo
que hemos involucrado a nuestros expertos
internos en tecnologia y sistemas; el anélisis
de si los ingresos se encuentran debidamente
registrados teniendo en consideracidén los
términos y obligaciones contractuales con los
socios; la evaluacidn de la razonabilidad de los
volumenes de ventas y margenes del ejercicio
2018 respecto a las tendencias de los
ejercicios anteriores y la realizacién de
pruebas en detalle sobre una muestra de
ingresos contabilizados.

Por ultimo, hemos evaluado que los desgloses
de informacién incluidos en las Notas 14 y 17
de la memoria del ejercicio 2018 adjunta en
relacion con este aspecto resultan adecuados
a los requeridos por la normativa contable
aplicable.



la

la Nota 15 de
memoria adjunta, la Sociedad se encuentra
inmersa en un proceso judicial relevante con
Real Automovil Club de Valencia (el RACV). En
relacién a dicho procedimiento, la Direccion
de la Sociedad debe evaluar la probabilidad

Tal como se indica en

del riesgo asociado a dicho litigio vy la
estimacion de la provisién asociada al mismo.

Este es un aspecto clave para nuestra
auditoria, dado que dicha clasificacién
requiere la realizacion de juicios relevantes
por parte de la Direccién de la Sociedad,
particularmente, sobre la probabilidad de que
se produzca una salida futura de recursos o la
posibilidad de estimar fiablemente el importe
de la obligacion.

Estos juicios y estimaciones son realizados
por la Direccion de la  Sociedad
fundamentalmente sobre la base de las
opiniones de sus asesores legales.

Nuestros procedimientos de auditoria han
incluido, entre otros, la revision de las
politicas contables de reconocimiento de
ingresos de la Sociedad, recogidas en la Nota
4.8 de la memoria del ejercicio 2018 adjunta,
con el fin de evaluar la conformidad de las
citadas politicas con el marco normativo de
informacion financiera aplicable.

Adicionalmente nuestros procedimientos han
incluido, entre otros, un analisis de los juicios
de la Direccién alcanzados sobre la base de la
opinién de sus asesores legales y las ultimas
sentencias y actuaciones judiciales que
afectan a la Sociedad. Para ello hemos
enviado cartas de confirmacion y obtenido
respuestas de los abogados y asesores legales
con los que trabaja la Sociedad, prestando en
nuestro analisis especial énfasis al proceso
judicial con el RACV.

Asimismo, hemos analizado y concluido sobre
la idoneidad de la contabilizacién realizada
por la Sociedad incluyendo los desgloses
realizados en relacidn a estos aspectos, que
se incluyen en la Nota 15 de la memoria del
ejercicio 2018 adjunta.

La otra informaciéon comprende exclusivamente el informe de gestién del ejercicio 2018, cuya
formulacidn es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte integrante

de las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre la informacién contenida en el informe de gestién se encuentra definida en
la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, que establece dos niveles

diferenciados sobre la misma:

a) Un nivel especifico que resulta de aplicacién al estado de la informacién no financiera, que
consiste en comprobar Unicamente que la citada informacién se ha facilitado en el informe
de gestion o, en su caso, que se ha incorporado en éste la referencia correspondiente al
informe separado sobre la informacion no financiera en la forma prevista en la normativa y,

en caso contrario, a informar sobre ello.



b) Un nivel general aplicable al resto de la informacién incluida en el informe de gestién, que
consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de la citada informacién con las cuentas
anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la realizacién de la auditoria de
las citadas cuentas y sin incluir informacion distinta de la obtenida como evidencia durante
la misma, asi como evaluar e informar de si el contenido y presentacién de esta parte del
informe de gestién son conformes a la normativa que resulta de aplicacién. Si, basandonos
en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales,
estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que el
informe de gestion incluye una referencia relativa a que la informacion mencionada en el apartado
a) anterior se presenta en el “Estado de informacién no financiera consolidado” del Real Automovil
Club de Espafia y Sociedades Dependientes en el que la Sociedad se integra y que el resto de la
informacion que contiene el informe de gestién concuerda con la de las cuentas anuales del
ejercicio 2018 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que resulta de
aplicacion.

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la
Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la misma
en Espafia, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacién de unas
cuentas anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparaciéon de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracién
de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién
de liquidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su
conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada
de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en
Espafia siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios
toman basandose en las cuentas anuales.



En el Anexo de este informe de auditoria se incluye una descripcién mas detallada de nuestras
responsabilidades en relacién con la auditoria de las cuentas anuales. Esta descripcién que se
encuentra en las paginas siguientes es parte integrante de nuestro informe de auditoria.
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Anexo de nuestro informe de auditoria

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de auditoria, en este Anexo incluimos nuestras
responsabilidades respecto a la auditoria de las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

« Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusion, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinidén sobre la eficacia del control interno de la Sociedad.

e Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

» Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencidon en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

» Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida
la informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

* Nos comunicamos con los administradores de la Sociedad en relacidon con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.



Entre los riesgos significativos que han sido objeto de comunicacién a los administradores de la
Sociedad, determinamos los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las
cuentas anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, los riesgos considerados mas
significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.



RACE ASISTENCIA

RACE ASISTENCIA, S.A.
(SOCIEDAD UNIPERSONAL)

Cuentas anuales del gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2018 e
Informe de Gestion del ejercicio 2018



BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

(Expresado en euros)

ACTIVO
ACTIVO NO CORRIENTE

RACE ASISTENCIA

Inmovilizado intangible

Inmovilizado material

Inversiones inmobiliarias

Inversiones en empresas del grupo a largo plazo
Otros activos financieros

Inversiones financieras a largo plazo

Créditos a terceros
Otros activos financieros
Otros activos financieros empresas vinculadas

Activos por impuesto diferido
Deudores comerciales no corrientes

ACTIVO CORRIENTE

Existencias

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
Clientes por ventas y prestaciones de servicios
Clientes, empresas del grupo

Clientes, empresas vinculadas

Deudores varios

Personal

Activos por impuesto corriente

Otros créditos con las Administraciones Publicas
Anticipos empresas del grupo y asociadas
Inversiones en empresas del grupo a corto plazo
Créditos a empresas

Otros activos financieros

Inversiones financieras a corto plazo

Créditos a empresas
Otros activos financieros

Periodificaciones a corto plazo

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Nota 2018 2017
5.944.343,27 5.716.854,09
6 166.794,94 143.415,06
7 207.551,52 199.691,72
7 123.679,92 127.056,25
9.1,19 77.526,64 77.526,64
77.526,84 77.526,84
9.1,19 957.103,59 755.354,55
741.617,73 545.813,05
169.872,16 163.927,80
45.613,70 45.613,70
13 384.612,59 295.409,81
9.1 4.027.074,07 4.118.400,06
30.591.776,37 28.498.358,94
11 137.541,20 152.481,95
9.1,19 28.276.175,52 24.882.104,53
21.647.584,02 15.017.242,14
177.648,23 140.312,92
6.073.901,89 9.521.984 67
252.636,30 166.736,22
72.223,98
13 2.656,93 1.308,34
13 35.366,67 34.520,24
14.157,00 -
9.1,19 2.318,65 1.760,67
1.760,67 1.760,67
557,98 .
9.1 232.038,54 2.634.502,36
185.869,49 151.965,72
15 46.169,05 2.482.536,64
35.564,79 27.077,05
9.1 1.908.137,67

TOTAL ACTIVO

800.432,38

36.536.119,64

34.215.213,03

Las Notas 1 a 19 de la memoria forman parte de las cuentas anuales.



BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

(Expresado en euros)

PATRIMONIO NETO Y PASIVO
PATRIMONIO NETO

RACE ASISTENCIA

Fondos propios

Capital

Reservas

Resultado del ejercicio
Dividendo a cuenta

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas a largo plazo

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros empresas vinculadas
Deudas con empresas del grupo a largo plazo
Pasivos por impuesto diferido
Periodificaciones a largo plazo
PASIVO CORRIENTE

Provisiones a corto plazo

Deudas a corto plazo

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros empresas vinculadas
Deudas con empresas del grupo a corto plazo
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Proveedores

Proveedores, empresas del grupo y asociadas
Proveedores, empresas vinculadas

Acreedores varios

Personal (remuneraciones pendientes de pago)

Otras deudas con Administraciones Publicas

Anticipos de clientes

Anticipos empresas del grupo y vinculadas
Periodificaciones a corto plazo

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Las Notas 1 a 19 de la memoria forman parte de las cuentas anuales.

Nota 2018 2017
948.356,71 948.356,71
10 948.356,71 948.356,71
780.000,00 780.000,00
168.356,71 142.068 64
2.207.495 82 1.828.288,07
3 (2.297.495,82) (1.800.000,00)
6.631.685,10 5.998.156,04
9.2,19 2.758,78 2.758,78
2.578,78 2.578,78
180,00 180,00
9.2,19 16.510,50 16.510,50
13 5.328,81 5.883,03
17 6.607.087,01 5.973.003,73
28.956.077,83 27.268.700,28
15 1.495.863,33 1.167.799,15
9.2,19 566.934,73 268.878,02
207.700,86 35.640,52
359.233,87 233.237,50
9.2,19 3.169.418,38 2.373.316,39
9.2,19 11.890.476,76 13.259.073,02
113.654,44 95.835,72
2.539.838,11 792.200,92
614.118,13 4.456.195,72
7.031.923,61 6.159.405,63
304.339,25 158.269,82
13 581.626,89 507.779,02
39,99 39,99
704.936,34 1.089.256,20
17 11.833.384,63 10.199.633,70
36.536.119,64 34.215.213,03




RACE ASISTENCIA

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

(Expresadas en euros)

OPERACIONES CONTINUADAS

Importe neto de la cifra de negocios

Ventas

Prestaciones de servicios

Aprovisionamientos

Consumo de mercaderias

Trabajos realizados por otras empresas

Otros ingresos de explotacién

Ingresos accesarios y otros de gestion corriente

Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio
Gastos de personal

Sueldos, salarios y asimilados

Cargas sociales

Provisiones

Otros gastos de explotaciéon

Servicios exteriores

Tributos

Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales
Otros gastos de gestién corriente.

Amortizacion del inmovilizado

Excesos de provisiones

Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado
Resultados por enajenaciones y otras

Otros resultados

RESULTADO DE EXPLOTACION

Ingresos financieros

De valores negociables y otros instrumentes financieros con partes vinculadas
Gastos financieros

Por deudas con terceros

Por actualizacién de activos financieros

Variacién de valor razonable en instrumentos financieros

Imputacién al resuitado del ejercicio por activos financieros disponible para la venta.

Diferencias de cambio

RESULTADO FINANCIERO
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS
Impuestos sobre beneficios
RESULTADO DEL EJERCICIO

Nota 2018 2017
14 61.956.036,36  55.220.545,43
994.219,33 1.132.166,09
60.961.817,03  54.088.379,34
14 (30.504.139,73)  (23.790.759,85)
(750.949,46) (781.100,87)
(29.753.190,27)  (23.009.658,98)
258.151,88 311.726,07
229.551,00 238.217,54
28.600,88 73.508,53
14 (15.414.162,35)  (14.008.017,90)
(11.606.767,62)  (10.521.305,49)
(3.825.816,35)  (3.502.545,79)
18.421,62 15.833,38
(13.273.782,83)  (13.573.479,32)
14 (12.022.641,40) (12.951.612,11)
(27.395,25) (27.496,46)
9.1 (835.929,54) (578.040,40)
(387.816,64) (6.330,35)
6.7 (157.926,60) (151.620,18)
22.443,08 12.774,60
7,14 7.714,88 9.090,91
7.714,88 9.090,91
15 171.957,76  (1.642.674,64)
3.066.292,45  2.387.585,12
19 (7.875,74) -
(7.875,74) :
(772,70) (43.871,07)
(772,70) (33.494,00)
- (10.377,07)
- 96.673,93
9.1 - 96.673,93
(8.939,65) (4.810,88)
14 (17.588,09) 47.991,98
3.048.704,36  2.435.577,10
13 (751.208,54) (609.289,03)
2.297.495,82  1.826.288,07

Las Notas 1 a 19 de la memoria forman parte de las cuentas anuales.
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RACE ASISTENCIA

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017
(Expresado en euros)

Nota 2018 2017
a} FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
1. RESULTADO ANTES DEIMPUESTOS 3.048.704,36 2.435.577,10
2. Ajustes del resultado. 1.331.793,53 254.057,65
a) Amoriizacion del inmovilizado [€5) 6.7 157.926,60 151.620,18
p) Correcciones valorativas por deterioro (+/-) 9.1 835.929,54 578.040,40
¢) Variacion de provisiones (+-) 15 328.064,18 (418.520,04)
e) Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado (+/-) 7,14 (7.714,88) (9.090,91)
q) Ingresos financieros (-) 14 7.875,74 -
h) Gastos financieros (+) 14 772,70 43.871,07
iy Diferencias de cambio (+/-) 14 8.939,65 4.810,88
j) Variacion de valor razonable en instrumentos financieros (+/-) - (96.673,93)
3. Cambios en el capital corriente. (2.846.742,69) 3.093.113,48
a) Existencias (+-) 11,14 14.940,75 105.804,94
b) Deudores y ofras cuentas a cobrar {(+/-) 0.1 (4.209.315,10) (2.366.112,44)
c) Otros activos corrientes (+/-) 9.1 (8.487,74) (20.091,62)
d) Acreedores y otras cuentas a pagar (+/-) 92 (1.351.993,57) 4.392.108,77
e) Oftros pasivos corrientes (+/-) 9.2 2.074.029,69 196.832,94
f) Otros activos y pasivos no corrientes (+-) 91,92 634.083,28 784.570,89
4. Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion. (8.648,44) (32.775,89)
a) Pagos de intereses (-) 14 (772,70) (33.494,00)
c) Cobros deintereses (+) 14 (7.875,74) -
d) Cobros (pagos) por impuestos sobre beneficios (+/-) - 718,11
5. Flujos de efectivo de las actividades de explotacién 1.525.106,76 5.749.972,34
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
6. Pagos porinversiones (-) (447.471,73) (4.935.243,22)
b) Inmovilizado intangible. [} (105.602,26) (74.090,88)
¢) [Inmovilizado material. 7 (91.918,18) (103.914,21)
e) Oftros activos financieros. 9.1 (249.951,29) (4.757.238,13)
7. Cobros por desinversiones (+) 2.554.855,48 2.074.303,86
¢) [Inmovilizado material. 7 7.714,88 9.090,91
e) Otros activos financieros. 9.1 2.547.140,60 2.065.212,95
8. Flujos de efectivos de las actividades de inversion 2.107.383,75 {2.860.939,36)
c) FLUJOS DEEFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
10. Cobros y pagos por instrumentos de pasive financiero {275.566,81) (807.303,10)
a) Emision 142.308,13 -
4. Oftras deudas (+/-) 142.308,13 -
b) Devolucién de amortizacion (417.874,94) (807.303,10)
3. Deudas con empresas del grupo y asociadas (-) (417.874,94) (679.966,62)
4. Otras deudas (-) - (127.336,48)
11. Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio (2.240.278,76) (2.480.000,00)
a) Dividendos (-) (2.240.278,76) (2.480.000,00)
12. Flujos de efectivo de las actividades de financiacién (2.515.845,57) (3.287.303,10)
D) EFECTO DELAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO (8.939,65) (4.810,88)
B AUMEBNTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES 1.107.705,2¢ (403.081,00)
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 9.1 800.432,38 1.203.613,38
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 9.1 1.908.137,67 800.432,38

Las Notas 1 a 19 de la memoria forman parte de las cuentas anuales



RACE ASISTENCIA

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
(Expresada en Euros)

1 ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

Race Asistencia, S.A., (Sociedad Unipersonal), en adelante [a Sociedad o RASISA, fue
constituida por tiempo indefinido en Madrid el 16 de diciembre de 1985 como sociedad
mercantil andénima, no habiéndose modificado su denominacién social desde su
constitucion. En el ejercicio 2001 se trasladé el domicilio social a la calle Isaac Newton,
4, del Parque Tecnolégico de Madrid, 28760, Tres Cantos (Madrid). La Sociedad esta
inscrita en el Registro Mercantil, tomo: 14.309, libro: 0, folio: 106, seccidén.8, hoja. M-
48775 e inscripcion: 130.

Su objeto social consiste en la realizaciéon de toda clase de actividades relacionadas con
la asistencia permanente en carretera y asesoramiento al automovilista, tanto en Espana
como en cualquier otro pais al que se decida extender estos servicios.

La Sociedad, junto con las sociedades Union de Automoviles Clubs, S.A. (“UNACSA”),
Asegurace, S.A., Race Eurekar, S.L. y Grupo Empresarial Race S.L., forma parte de un
grupo empresas siendo la sociedad cabecera de dicho grupo, Grupo Empresarial Race,
S.L. el cual esta controlado por Real Automoévil Club de Espana, constituido en 1903,
gue posee el 100% de las participaciones de la sociedad dominante, obteniendo una
parte importante de su cifra de negocios de sociedades del Grupo (véase Nota 19).

La actividad realizada por la Sociedad se centra en la prestacion de servicios diversos
al automovilista, destacando el de asistencia mecanica de vehiculos, principalmente a
los socios del Real Automoévil Club de Espafia (RACE) y a diversos colectivos con los
que tiene contratos privados de asistencia. Tanto el canon recibido del RACE por la
subcontratacion de los servicios de asistencia a sus asociados como las
contraprestaciones a otras sociedades vinculadas (principalmente a Unién de
Automoviles Clubs, S.A.) para el uso comun de medios técnicos y humanos se efectua
a precios y condiciones de mercado acordados entre las partes en los correspondientes
contratos. La Sociedad también desarrolla la actividad comercial y de marketing
relacionada con la captacién y mantenimiento de la cartera de socios del RACE.

La Sociedad esta integrada en el Grupo Empresarial RACE, cuya sociedad dominante
es Grupo Empresarial RACE, S.L., con domicilio social y fiscal en la calle Isaac Newton
4, en Tres Cantos (Madrid), siendo esta sociedad la que formula cuentas anuales
consolidadas. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2017 fueron
formuladas por los administradores de Grupo Empresarial RACE, S.L., en la reunién de
su Consejo de Administracion celebrada el 22 de marzo de 2018, y aprobadas por su
socio unico, Real Automévil Club de Esparia en la reunién celebrada el 27 de junio de
2018. Dichas cuentas anuales consolidadas se encuentran depositadas en el Registro
Mercantil de Madrid.
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
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2 BASES DE PRESENTACION
2.1 Imagen fiel

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros contables de la Sociedad
y se presentan de acuerdo con el Codigo de Comercio, la legislacion mercantil vigente
y con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad aprobado mediante
Real Decreto 1514/2007 y las modificaciones incorporadas a eéste mediante los Reales
Decretos 1159/2010 y 602/2016, con objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de
la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad, el resto de normativa espafiola
que resulta de aplicacion, asi como la veracidad de los flujos de efectivo incorporados
en el estado de flujos de efectivo.

2.2 Aspectos criticos de la valoracion y la estimacion de la incertidumbre

La preparacion de las cuentas anuales exige el uso por parte de la Sociedad de ciertas
estimaciones y juicios en relaciéon con el futuro que se evaluan continuamente y se
basan en la experiencia historica y otros factores, incluidas las expectativas de sucesos
futuros que se creen razonables bajo las circunstancias.

Las estimaciones contables resultantes, por definicion, raramente igualaran a los
correspondientes resultados reales. A continuacién se explican las estimaciones y
juicios que tienen un riesgo significativo de dar lugar a un ajuste material en los valores
en libros de los activos y pasivos dentro del ejercicio financiero siguiente.

Provisiones

Se reconocen cuando es probable que una obligacion presente, fruto de sucesos
pasados, de lugar a una salida de recursos y el importe de la obligacion se pueda estimar
de forma fiable. Para cumplir con los requisitos de la norma contable se hacen
necesarias estimaciones significativas. La Direccion de la Sociedad realiza
estimaciones, evaluando toda la informacién y los hechos relevantes, de la probabilidad
de ocurrencia de las contingencias, asi como del importe del pasivo a liquidar a futuro.

Vida util del inmovilizado intangible v material

La Direccién de la Sociedad determina las vidas Utiles estimadas y los correspondientes
cargos por amortizacion de sus elementos del inmovilizado. Esta estimacion se basa en
la vida util estimada de dichos elementos que podria cambiar significativamente como
consecuencia de innovaciones técnicas y acciones de la competencia entre otros. La
Direccién incrementara el cargo por amortizacion cuando las vidas utiles sean inferiores
a las vidas estimadas anteriormente o amortizard o eliminara activos obsoletos
técnicamente o no estratégicos que se hayan abandonado o vendido.
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
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Valor razonable de instrumentos financieros

El valor razonable de los instrumentos financieros que no se negocian en un mercado
activo se determina usando técnicas de valoracion. La Sociedad usa el juicio para
seleccionar una variedad de métodos y hacer hipétesis que se basan principalmente en
las condiciones de mercado existentes en la fecha de cada balance.

Impuesto sobre beneficios

La Sociedad esta sujeta al impuesto sobre beneficios, requiriendo un grado importante
de juicio para determinar la provision relativa al ejercicio en curso. La Sociedad reconoce
activos por créditos fiscales cuando existe evidencia suficiente de su recuperacion
futura. La Sociedad comprueba anualmente si estos activos han sufrido una pérdida de
deterioro de valor de acuerdo con la politica contable.

2.3 Comparacion de la informacién

Las cuentas anuales del ejercicio 2018 que comprenden el balance, la cuenta de
pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de
efectivo y la memoria, se presentan de forma comparativa con dichos estados del
ejercicio precedente.

2.4 Agrupacion de partidas

A efectos de facilitar la comprensién del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias,
del estado de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo, estos
estados se presentan de forma agrupada, recogiéndose los analisis requeridos en las
notas correspondientes de la memoria.

2.5 Cambios en los criterios y estimaciones contables

No se han producido cambios significativos en los criterios contables y en las
estimaciones contables durante el ejercicio actual.

2.6 Principios contables no obligatorios aplicados

Los administradores de la Sociedad han formulado estas cuentas anuales teniendo en
consideracion los principios y las normas contables de aplicacion obligatoria que tienen
un efecto significativo en las mismas. No existe ninguin principio contable ni criterio de
valoracion de caracter obligatorio que, siendo significativo su efecto en las cuentas
anuales se haya dejado de aplicar. No se ha aplicado ningun principio contable no
obligatorio.
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3 DISTRIBUCION DE RESULTADOS

Los administradores de la Sociedad someten a la aprobacién del Accionista Unico el
reparto del beneficio del ejercicio 2018, asi como la aprobada por el mismo
correspondiente al ejercicio 2017 es la siguiente:

31/12/2018 31/112/2017
Base de reparto
Pérdidas y ganancias 2.297.495,82 1.826.288,07
Aplicacion
Reservas voluntarias - 26.288,07
Dividendo a cuenta (2.297.495,82) (1.800.000,00)

Dividendo a cuenta

El Consejo de Administracion aprobé el 20 de diciembre de 2018 la distribucién al
Accionista Unico de un dividendo a cuenta del resultado del ejercicio por importe de
2.297.495,82 euros (1.800.000,00 euros en el ejercicio 2017). Al 31 de diciembre de
2018, la totalidad del dividendo a cuenta se encontraba pendiente de desembolso.

El estado contable provisional formulado de acuerdo con los requisitos legales y que
ponia de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para la distribuciéon del
mencionado dividendo se expone a continuacion:

Previsién de tesoreria (incluye saldo en bancos mas cartera) del periodo comprendido entre 31 de
diciembre de 2018 y 31 de diciembre de 2019:

Saldos al 31 de diciembre de 2018 1.908.137,67
Cobros proyectados 73.933.118,82
Pagos proyectados (incluyendo pago de dividendo) (75.279.717,15)
Saldos proyectados al 31 de diciembre de 2019 561.539,34

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 por importe de 1.908.137,67 euros se
corresponden en su totalidad al saldo de bancos.

4 NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION
4.1 Inmovilizado intangible

Licencias y marcas

Las licencias y marcas tienen una vida util definida y se llevan a coste menos
amortizacion acumulada y correcciones por deterioro del valor reconocidas. La

amortizacién se calcula por el método lineal para asignar el coste de las marcas y
licencias durante su vida util estimada (5 anos).
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Aplicaciones informaticas

Las licencias para programas informaticos adquiridas a terceros se capitalizan sobre Ia
base de los costes en que se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para usar el
programa especifico. Estos costes se amortizan durante sus vidas Utiles estimadas (4
afos).

Los gastos relacionados con el mantenimiento de programas informaticos se reconocen
como gasto cuando se incurre en ellos. Los costes directamente relacionados con la
produccién de programas informaticos Unicos e identificables controlados por la
Sociedad, y que sea probable que vayan a generar beneficios econémicos superiores a
los costes durante mas de un afio, se reconocen como activos intangibles. Los costes
directos incluyen los gastos del personal que desarrolla los programas informaticos y un
porcentaje adecuado de gastos generales.

4.2 Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias

Inmovilizado material

Los elementos del inmovilizado material se reconocen por su precio de adquisicion o
coste de produccion menos la amortizacidn acumulada y el importe acumulado de las
pérdidas reconocidas.

El importe de los trabajos realizados por la empresa para su propio inmovilizado material
se calcula sumando al precio de adquisicion de las materias consumibles, los costes
directos o indirectos imputables a dichos bienes.

Los costes de ampliacion, modernizacién o mejora de los bienes del inmovilizado
material se incorporan al activo como mayor valor del bien exclusivamente cuando
suponen un aumento de su capacidad, productividad o alargamiento de su vida util, y
siempre que sea posible conocer o estimar el valor contable de los elementos que
resultan dados de baja del inventario por haber sido sustituidos.

Los costes de reparaciones importantes se activan y se amortizan durante la vida util
estimada de los mismos, mientras que los gastos de mantenimiento recurrentes se
cargan en la cuenta de pérdidas y ganancias durante el ejercicio en que se incurre en
ellos.

La amortizacion del inmovilizado material, con excepciéon de los terrenos que no se
amortizan, se calcula sistematicamente por el método lineal en funcién de su vida util
estimada, atendiendo a la depreciacion efectivamente sufrida por su funcionamiento,

uso y disfrute. Las vidas Gtiles estimadas son:
Aiios de vida util

estimada
Instalaciones técnicas y maquinaria 5-10
Ofras instalaciones, utillaje y mobiliario 10
Elementos de transporte 6
Equipos informaticos 4
Otro inmovilizado 5-7

El valor residual y la vida Gtil de los activos se revisa, ajustandose si fuese necesario,
en la fecha de cada balance.
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Cuando el valor contable de un activo es superior a su importe recuperable estimado,
su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable.

Las pérdidas y ganancias por la venta de inmovilizado material se calculan comparando
los ingresos obtenidos por la venta con el valor contable y se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Inversiones inmobiliarias

Las inversiones inmobiliarias comprenden edificios de oficinas en propiedad que se
mantienen para la obtencién de rentas a largo plazo y no estan ocupadas por la
Sociedad. Los elementos incluidos en este epigrafe se presentan valorados por su coste
de adquisicion menos su correspondiente amortizacién acumulada y las pérdidas por
deterioro que hayan experimentado.

Para el calculo de la amortizacion de las inversiones inmobiliarias se utiliza el método
lineal en funcién de los afios de vida util estimados para los mismos que es de 50 afios.

Deterioro de valor de activos no financieros

La Sociedad sigue el criterio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de
manifiesto el potencial deterioro de valor de los activos no financieros sujetos a
amortizacion o depreciacion, al objeto de comprobar si el valor contable de los
mencionados activos excede de su valor recuperable, entendido como el mayor entre el
valor razonable, menos costes de venta y su valor en uso.

Las pérdidas por deterioro se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias. Una vez
reconocida la correccién valorativa por deterioro o su reversion, se ajustan las
amortizaciones de los ejercicios siguientes considerando el nuevo valor contable.

4.3 Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que de las
condiciones de los mismos se deduzca que se transfieren al arrendatario,
sustancialmente, los riesgos y los beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto
del contrato. Los demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado, y
sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien, permanecen en
el arrendador. Los gastos e ingresos derivados de los acuerdos de arrendamiento
operativo se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se
devengan. Cualquier cobro o pago que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento
operativo, se tratara como un cobro o pago anticipado, que se imputara a resultados
durante el periodo de arrendamiento, a medida que se cedan o reciban los beneficios
del activo arrendado.
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4.4 Instrumentos financieros

Clasificacién y separacion de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican en el momento de su reconocimiento inicial
como un activo financiero, un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio, de
conformidad con el fondo econémico del acuerdo contractual y con las definiciones de
activo financiero, pasivo financiero o de instrumento de patrimonio.

La Sociedad clasifica los instrumentos financieros en las diferentes categorias
atendiendo a las caracteristicas y a las intenciones de la Direccién en el momento de su
reconocimiento inicial.

Principio de compensacion

Un activo financiero y un pasivo financiero son objeto de compensacion so6lo cuando la
Sociedad tiene el derecho exigible de compensar los importes reconocidos y tiene la
intencion de liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo
simultaneamente.

Cateqgorias de activos financieros

Préstamos y partidas a cobrar

Son activos financieros no derivados con cobros fijos o determinables que no cotizan en
un mercado activo, tales como valores representativos de deuda, depdsitos bancarios,
préstamos y los recibos pendientes de cobro, entre otros. Se incluyen en activos
corrientes, excepto para vencimientos superiores a 12 meses desde de la fecha del
balance que se clasifican como activos no corrientes. Los préstamos y partidas a cobrar
se incluyen en “Créditos a empresas” y “Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar”
en el balance. Este epigrafe corresponde principalmente a:

- Depésitos y fianzas realizados de acuerdo con la legislacion vigente registrados por
su valor nominal.

- Cuentas a cobrar por operaciones comerciales y no comerciales, con cobros fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo distintos de aquellos
clasificados en otras categorias de activos financieros.

Estos activos financieros se valoran inicialmente por su valor razonable, incluidos los
costes de transaccion que les sean directamente imputables, y posteriormente a coste
amortizado reconociendo los intereses devengados en funcién de su tipo de interés
efectivo, entendido como el tipo de actualizacién que iguala el valor en libros del
instrumento con la totalidad de sus flujos de efectivo estimados hasta su vencimiento.
No obstante, lo anterior, los créditos por operaciones comerciales con vencimiento no
superior a un afo se valoran, tanto en el momento de reconocimiento inicial como
posteriormente, por su valor nominal siempre que el efecto de no actualizar los flujos no
sea significativo.
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Al menos al cierre del ejercicio, se efectiian las correcciones valorativas necesarias por
deterioro de valor si existe evidencia objetiva de que no se cobraran todos los importes
que se adeudan. El importe de la pérdida por deterioro del valor es la diferencia entre el
valor en libros del activo y el valor actual de los flujos de efectivo futuros estimados,
descontados al tipo de interés efectivo en el momento de reconocimiento inicial. Las
correcciones de valor, asi como en su caso su reversion, se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Activos financieros disponibles para la venta

En esta categoria se pueden clasificar los valores representativos de deuda e
instrumentos de patrimonio que no cumplen los requisitos para ser clasificados en la
categoria anterior.

Los activos financieros disponibles para la venta se reconocen inicialmente al valor
razonable mas los costes de transaccién directamente atribuibles a la compra.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los activos financieros clasificados en esta
categoria, se valoran a valor razonable, reconociendo la pérdida o ganancia en ingresos
y gastos reconocidos del patrimonio neto, con excepcién de las pérdidas por deterioro.
El valor razonable no se reduce por los costes de transaccién en que se pueda incurrir
por su eventual venta o disposicién por otra via. Las inversiones en instrumentos de
patrimonio cuyo valor razonable no se pueda determinar con fiabilidad se valoraran por
su coste, menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones valorativas por
deterioro de valor.

Se efectuaran correcciones valorativas si existe evidencia objetiva de que su valor se
ha deteriorado como resultado de una reduccién o retraso en los flujos de efectivo
estimados futuros en el caso de instrumentos de deuda adquiridos o por la falta de
recuperabilidad del valor en libros del activo en el caso de inversiones en instrumentos
de patrimonio.

La correccion valorativa es la diferencia entre su coste o coste amortizado menos, en
su caso, cualquier correccién valorativa previamente reconocida en la cuenta de
pérdidas y ganancias y el valor razonable en el momento en que se efectue la valoracion.
En el caso de los instrumentos de patrimonio que se valoran por su coste por no poder
determinarse su valor razonable, la correcciéon de valor se determina del mismo modo
que para las inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y
asociadas.

Si existe evidencia objetiva de deterioro, la Sociedad reconoce en la cuenta de pérdidas
y ganancias las pérdidas acumuladas reconocidas previamente en el patrimonio neto
por disminucion del valor razonable. Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas en
la cuenta de pérdidas y ganancias por instrumentos de patrimonio no se revierten a
través de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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Los importes reconocidos en patrimonio neto, se reconocen en resultados en el
momento en el que tiene lugar la baja de los activos financieros y en su caso, por la
pérdida por deterioro. No obstante, los intereses calculados por el método del tipo de
interés efectivo y los dividendos se reconocen en resultados siguiendo los criterios
expuestos en el apartado “Deterioro de valor de activos financieros”.

Valor razonable de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha dada, el
importe por el cual puede ser comprado o vendido entre un comprador y un vendedor
interesados y debidamente informados, en condiciones de independencia mutua.

Los valores razonables de las inversiones que cotizan se basan en precios de compra
corrientes.

Un mercado activo sera aquel mercado en el que se den simultdneamente las siguientes
condiciones:

- Los bienes o servicios intercambiados son homogéneos.

- Pueden encontrarse practicamente en cualquier momento compradores o vendedores
para un determinado bien o servicio. ,

- Los precios son conocidos y facilmente accesibles para el publico. Estos precios,
ademas, han de reflejar transacciones de mercado reales, actuales y producidas con
regularidad.

Respecto a lo anterior, en ninglin caso la norma esta haciendo referencia a la necesidad
de que el mercado sea regulado, sino que sea transparente y profundo. Por tanto, los
precios conocidos y facilmente accesibles para el publico ofrecidos por proveedores de
informacion financiera que refiejen transacciones de mercado real, actual y producido
con regularidad, tendran la consideracion de precios de un mercado activo.

El valor razonable de los instrumentos financieros que se comercializan en mercados
activos (tales como los titulos mantenidos para negociar y los disponibles para la venta)
se basa en los precios de mercado a la fecha del balance. El precio de cotizacion de
mercado que se utiliza para los activos financieros es el precio corriente comprador.

Se asume que el valor en libros de los créditos y débitos por operaciones comerciales
se aproxima a su valor razonable.

Si el mercado para un activo financiero no es activo (y para los titulos que no cotizan),
la Sociedad establece el valor razonable empleando técnicas de valoracién que incluyen
el uso de transacciones recientes entre partes interesadas y debidamente informadas
maximizando el uso de datos observables en el mercado, referencias a otros
instrumentos sustancialmente iguales. Para los instrumentos representativos de deuda
se utilizaran métodos de descuento de flujos de efectivo futuros estimados y modelos
de fijacion de precios de opciones haciendo un uso maximo de datos observables del
mercado y confiando lo menos posible en consideraciones subjetivas de la Sociedad.
Para los instrumentos de patrimonio se han utilizado, en su caso, valoraciones de
contraparte.
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Deterioro de valor de activos financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado y se ha producido
una pérdida por deterioro, si existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de
uno o mas eventos que han ocurrido después del reconocimiento inicial del activo y ese
evento o eventos causantes de la pérdida tienen un impacto sobre los flujos de efectivo
futuros estimados del activo o grupo de activos financieros, que puede ser estimado con
fiabilidad.

La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones valorativas por
deterioro de préstamos y partidas a cobrar e instrumentos de deuda, cuando se ha
producido una reduccion o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, motivados
por la insolvencia del deudor.

Bajas de activos financieros

Los activos financieros se dan de baja contable cuando los derechos a recibir flujos de
efectivo relacionados con los mismos han vencido o se han transferido y la Sociedad ha
traspasado sustancialmente los riesgos y beneficios derivados de su titularidad. En el
caso concreto de cuentas a cobrar se entiende que este hecho se produce en general
si se han transmitido los riesgos de insolvencia y de mora.

En las transacciones en las que se registra la baja de un activo financiero en su totalidad,
los activos financieros obtenidos o los pasivos financieros, incluyendo los pasivos
correspondientes a los servicios de administracion incurridos, se registran a valor
razonable.

La baja de un activo financiero en su totalidad implica el reconocimiento de resultados
por la diferencia existente entre su valor contable y la suma de la contraprestacion
recibida, neta de gastos de la transaccion, incluyéndose los activos obtenidos o pasivos
asumidos y cualquier pérdida o ganancia diferida en ingresos y gastos reconocidos en
patrimonio neto.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a pagar,
gue no se clasifican como mantenidos para negociar o como pasivos financieros a valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias, se reconocen inicialmente
por su valor razonable, menos, en su caso, los costes de transaccion que son
directamente atribuibles a la emisidbn de los mismos. Con posterioridad al
reconocimiento inicial, los pasivos clasificados bajo esta categoria se valoran a coste
amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el importe venza
o se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea significativo, se
valoran por su valor nominal.

La Sociedad da de baja un pasivo financiero o una parte del mismo cuando ha cumplido
con la obligacién contenida en el pasivo o bien esta legalmente dispensada de la
responsabilidad fundamental contenida en el pasivo ya sea en virtud de un proceso
judicial o por el acreedor.
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Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

El efectivo y otros activos liquidos equivalentes incluyen el efectivo en caja y los
depositos bancarios a la vista en entidades de crédito. También se incluyen bajo este
concepto otras inversiones a corto plazo de gran liquidez siempre que sean faciimente
convertibles en importes determinados de efectivo y que estan sujetas a un riesgo
insignificante de cambios de valor. A estos efectos se incluyen las inversiones con
vencimientos de menos de tres meses desde la fecha de adquisicién.

4.5 Transacciones en moneda extranjera

Las cuentas anuales de la Sociedad se presentan en euros, que es la moneda de
presentacion y funcional de la Sociedad.

Las transacciones en moneda extranjera se convierten en moneda funcional utilizando
los tipos de cambio vigentes en la fecha de las transacciones. Las pérdidas y ganancias
que resultan de la liquidacién de estas transacciones y de la conversion a los tipos de
cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda
extranjera se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

La Sociedad no ha realizado en el ejercicio transacciones significativas en moneda
extranjera.

4.6 Impuesto sobre beneficios

El gasto (ingreso) por impuesto sobre beneficios es el importe que, por este concepto,
se devenga en el ejercicio y que comprende tanto el gasto (ingreso) por impuesto
corriente como por impuesto diferido.

Tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como diferido se registra en la cuenta de
pérdidas y ganancias. No obstante, se reconoce en el patrimonio neto el efecto
impositivo relacionado con partidas que se registran directamente en el patrimonio neto.

Los activos y pasivos por impuesto corriente se valoraran por las cantidades que se
espera pagar o recuperar de las autoridades fiscales, de acuerdo con la normativa
vigente o aprobada y pendiente de publicacién en la fecha de cierre del gjercicio.

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método del pasivo, sobre las
diferencias temporarias que surgen entre las bases fiscales de los activos y pasivos y
sus valores en libros. Sin embargo, si los impuestos diferidos surgen del reconocimiento
inicial de un activo o un pasivo en una transaccion distinta de una combinacién de
negocios que en el momento de la transaccién no afecta ni al resultado contable ni a la
base imponible del impuesto no se reconocen. El impuesto diferido se determina
aplicando la normativa y los tipos impositivos aprobados o a punto de aprobarse en la
fecha del balance y que se espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto
diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que resulte probable
que se vaya a disponer de ganancias fiscales futuras con las que poder compensar las
diferencias temporarias.

M
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Se reconocen impuestos diferidos sobre las diferencias temporarias que surgen en
inversiones en dependientes, asociadas y negocios conjuntos, excepto en aquellos
casos en que la Sociedad puede controlar el momento de reversion de las diferencias
temporarias y ademas es probable que éstas no vayan a revertir en un futuro previsible.

La Sociedad tributa en régimen de tributacion consolidada por el Impuesto sobre
Sociedades cuya cabecera desde el 1 de enero de 2016 es el Real Automévil Club de
Espania.

La sociedad dominante del Grupo registra el importe total a pagar (a devolver) por el
Impuesto sobre Sociedades consolidado con cargo (abono) a créditos (deudas) con
empresas del grupo y asociadas. El importe de la deuda (crédito) correspondiente a las
sociedades dependientes se registra con abono (cargo) a deudas (créditos) con
empresas del grupo y asociadas. En la Nota 19 de esta memoria se detallan los saldos
deudores y acreedores mas significativos entre empresas del Grupo consecuencia del
efecto impositivo generado por el régimen de consolidacion fiscal.

4.7 Ingresos y gastos

Prestacion de servicios

Los ingresos y gastos se reconocen en funcién del devengo, es decir, cuando se
produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con
independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera
derivada de ellos.

La periodificaciéon de las cuotas recibidas de RACE en concepto de ayuda en carretera
a sus asociados se recoge en el epigrafe “Periodificaciones a largo y corto plazo” del
pasivo del balance (véase Nota 17).

La Sociedad reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar
con fiabilidad, es probable que los beneficios econémicos futuros vayan a fluir a la
Sociedad y se cumplen las condiciones especificas para cada una de las actividades tal
y como se detalla a continuacién. No se considera que se puede valorar el importe de
los ingresos con fiabilidad hasta que no se han resuelto todas las contingencias
relacionadas con la venta. La Sociedad basa sus estimaciones en resultados histaricos,
teniendo en cuenta el tipo de cliente, el tipo de transaccién y los términos concretos de
cada acuerdo.

Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses se reconocen usando el método del tipo de interés efectivo.
Cuando una cuenta a cobrar sufre pérdida por deterioro del valor, la Sociedad reduce el
valor contable a su importe recuperable, descontando los flujos futuros de efectivo
estimados al tipo de interés efectivo original del instrumento, y contintia llevando el
descuento como menos ingreso por intereses. Los ingresos por intereses de préstamos
que hayan sufrido pérdidas por deterioro del valor se reconocen utilizando el método del
tipo de interés efectivo.
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Arrendamientos

a) Cuando la Sociedad es el arrendatario:

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los
riesgos y beneficios derivados de la titularidad se clasifican como arrendamientos
operativos (véase Nota 8). Los pagos en concepto de arrendamiento operativo (netos
de cualquier incentivo recibido del arrendador) se cargan en la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio en que se devengan sobre una base lineal durante el periodo de
arrendamiento.

b) Cuando la Sociedad es el arrendador:

Los activos son arrendados bajo arrendamiento operativo, el activo se incluye en el
balance de acuerdo con su naturaleza (véase Nota 8). Los ingresos derivados del
arrendamiento se reconocen de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.

4.8 Provisiones y contingencias

Las provisiones para restauracion medioambiental, costes de reestructuracion vy litigios
se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacién presente, ya sea legal o implicita,
como resultado de sucesos pasados, y es probable que vaya a ser necesaria una salida
de recursos para liquidar la obligacion y el importe se puede estimar de forma fiable. Las
provisiones por reestructuracion incluyen sanciones por cancelacion del arrendamiento
y pagos por despido a los empleados. No se reconocen provisiones para pérdidas de
explotacién futuras.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que
sean necesarios para liquidar la obligacién usando un tipo antes de impuestos que
refleje las evaluaciones del mercado actual del valor temporal del dinero y los riesgos
especificos de la obligacién. Los ajustes en la provision con motivo de su actualizacioén
se reconocen como un gasto financiero conforme se van devengando.

Las provisiones con vencimiento inferior o igual a un afio, con un efecto financiero no
significativo no se descuentan.

Cuando se espera que parte del desembolso necesario para liquidar la provisién sea
reembolsado por un tercero, el reembolso se reconoce como un activo independiente,
siempre que sea practicamente segura su recepcion.

Por su parte, se consideran pasivos contingentes aquellas posibles obligaciones
surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion esta
condicionada a que ocurra 0 no uno o mas eventos futuros independientes de la
voluntad de la Sociedad. Dichos pasivos contingentes no son objeto de registro contable
presentandose detalle de los mismos en la memoria (véase Nota 15).
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4.9 Prestaciones a los empleados

Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se pagan a los empleados como consecuencia de la
decision de la Sociedad de rescindir su contrato de trabajo antes de la edad normal de
jubilacién o cuando el empleado acepta renunciar voluntariamente a cambio de esas
prestaciones. La Sociedad reconoce estas prestaciones cuando se ha comprometido de
forma demostrable a cesar en su empleo a los trabajadores de acuerdo con un plan
formal detallado sin posibilidad de retirada o a proporcionar indemnizaciones por cese
como consecuencia de una oferta para animar a una renuncia voluntaria. Las
prestaciones que no se van a pagar en los doce meses siguientes a la fecha del balance
se descuentan a su valor actual. Al 31 de diciembre de 2018, la Sociedad no tiene
reconocidas provisiones por este concepto (60.466,21 euros en 2017 registrados en el
epigrafe “Provisiones a corto plazo” del balance) (véase Nota 15).

Bonus

La Sociedad reconoce un pasivo y un gasto por bonus en funcion del cumplimiento de
objetivos. La Sociedad reconoce una provisién cuando esta contractualmente obligada
o cuando la practica en el pasado ha creado una obligacién implicita.

4.10 Transacciones entre partes vinculadas

Con caracter general, las operaciones entre empresas del grupo se contabilizan en el
momento inicial por su valor razonable. En su caso, si el precio acordado difiere de su
valor razonable, la diferencia se registra atendiendo a la realidad econémica de la
operacién. La valoracién posterior se realiza conforme con lo previsto en las
correspondientes normas de valoracion (véase Nota 19).

4.11 Existencias

Las existencias se valoran a su coste o a su valor neto realizable, el menor de los dos.
Cuando el valor neto realizable de las existencias sea inferior a su coste, se efectuaran
las oportunas correcciones valorativas, reconociéndolas como un gasto en la cuenta de
pérdidas y ganancias. Si las circunstancias que causan la correccidn de valor dejan de
existir, el importe de la correccion es objeto de reversion y se reconoce como ingreso
en la cuenta de pérdidas y ganancias.

El coste se determina por el coste medio ponderado. El valor neto realizable es el precio
de venta estimado en el curso normal del negocio, menos los costes estimados
necesarios para llevarla a cabo.

4.12 Patrimonio neto

El capital social esta representado por acciones ordinarias.

Los costes de emision de nuevas acciones u opciones se presentan directamente
contra el patrimonio neto, como menores reservas.
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En el caso de adquisicién de acciones propias de la Sociedad, la contraprestacion
pagada, incluido cualquier coste incremental directamente atribuible, se deduce del
patrimonio neto hasta su cancelacion, emision de nuevo o enajenacion. Cuando estas
acciones se venden o se vuelven a emitir posteriormente, cualquier importe recibido,
neto de cualquier coste incremental de la transaccion directamente atribuible, se incluye
en el patrimonio neto.

5 GESTION DEL RIESGO FINANCIERO

5.1 Factores de riesgo financiero

La gestion de los riesgos financieros de la Sociedad esta centralizada en la Direccion
Financiera, que tiene establecidos los mecanismos necesarios para controlar la
exposicion a las variaciones en los tipos de interés, asi como los riesgos de crédito y
liquidez.

A continuacién, se indican los principales riesgos financieros que afectan a la Sociedad:

Riesgo de mercado (incluye tipo de interés y otros riesgos de precio)

La Sociedad no esta significativamente afectada a estos riesgos.

Riesgo de crédito

La Sociedad mantiene su tesoreria y gran parte del resto de activos financieros con
sociedades del de alto nivel crediticio, por o que considera que no tiene riesgo de crédito
significativo a gestionar.

Riesqgo de liquidez

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender todos los compromisos de pago que
se derivan de su actividad, la Sociedad dispone de la tesoreria que muestra su balance,
asi como de la financiacidén de su accionista unico.

5.2 Estimacion del valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros que se comercializan en mercados
activos (tales como los titulos mantenidos para negociar y los disponibles para la venta)
se basa en los precios de mercado a la fecha del balance. El precio de cotizacién de
mercado que se utiliza para los activos financieros es el precio corriente comprador.

El valor razonable de los instrumentos financieros que no cotizan en un mercado activo
se determina usando técnicas de valoraciéon. La Sociedad utiliza una variedad de
métodos y realiza hipétesis que se basan en las condiciones del mercado existentes en
cada una de las fechas del balance. Para la deuda a largo plazo se utilizan precios
cotizados de mercado o cotizaciones de agentes. Para determinar el valor razonable del
resto de instrumentos financieros se utilizan otras técnicas, como flujos de efectivo
descontados estimados.
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Se asume que el valor en libros de los créditos y débitos por operaciones comerciales
se aproxima a su valor razonable. El valor razonable de los pasivos financieros a efectos
de la presentacion de informacién financiera se estima descontando los flujos
contractuales futuros de efectivo al tipo de interés corriente del mercado del que puede
disponer la Sociedad para instrumentos financieros similares.

6 INMOVILIZADO INTANGIBLE

La composicion y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el inmovilizado
intangible han sido los siguientes:

> L
atentes y _Apllcac.l?nes TOTAL
Marcas informaticas
Coste 264,64  2.794.037,74 2.794.302,38
Saldo al -
Amortiz.
01.01.17 (264,64) (2.667.311,67) {2.667.576,31)
Valor Neto - 126.726,07 126.726,07
- Coste - 74.090,88 74.090,88
Adiciones A
Dotac.Amortiz. - {57.401,89) (57.401,89)
Coste 264,64  2.868.128,62 2.868.393,26
Saldo al Amortiz. (264.64) (2.724.713,56) (2.724.978,20)
31.12.17 SoE N
Valor Neto - 143.415,06 143.415,06
. Coste - 105.602,26 105.602,26
Adiciones :
Dotac.Amortiz. - (82.222,38) {82.222,38)
Coste 264,64  2.973.730,88 2.973.995,52
Saldo al Amortiz. (264,64) (2.806.935,94) (2.807.200,58)
31.12.18
Valor Neto - 166.794,94 166.794,94

Pérdidas por deterioro

Durante los ejercicios 2018 y 2017 no se han reconocido ni revertido correcciones
valorativas por deterioro significativas para ningun inmovilizado intangible individual.

Inmovilizado intangible totalmente amortizado

El coste del inmovilizado intangible que esta totalmente amortizado y que todavia esta
en uso al 31 de diciembre de 2018 asciende a 2.665.075,16 euros (2.602.515,58 euros
en 2018).

7 INMOVILIZADO MATERIAL E INVERSIONES INMOBILIARIAS

7.1 Inmovilizado material

La composicion y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el inmovilizado
material han sido los siguientes:

7
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Instalac.Técnicas Equipos Elementos Otro

- Mobiliario ) L. . . TOTAL
y maquinaria informaticos  transporte inmovilizado

Coste 1671.06571  1.160.509,28  576.470,61 646.040,55 2.525.839,22  6.579.925,37

Saldoal Amortiz.  (1.617.48457) (1.111.35562)  (513.440,19) (646.040,55) (2.504.984,97) (6.393.305,90)
01.01.17

Valor Neto 53.581,14 49.153,66 63.030,42 - 20.853,25 186.619,47

Adiciones Coste 3.485,54 17.491,99 22682,18  54.170,22 6.084,28 103.914,21

Dotac.Amortiz. (35.553,39) (14.945,04)  (26.514,95)  (6.675,07) (7.153,51) {90.841,96)

Retiros Coste (44.125,57) {10.285,44) - (57.061,91) (111.472,92)

Dotac.Amortiz. 44.125,57 10.285,44 57.061,91 111.472,92

Coste 163042568  1.167.71583  599.152,79 643.148,86 2.531.923,50  6.572.366,66

Saldo al Amortiz.  (1.608.912,39) (1.116.015,22)  (539.955,14) (595.653,71) (2.512.138,48) (6.372.674,94)
31.12.17

Valor Neto 21.513,29 51.700,61 59.197,65 47.495,15 19.785,02 199.691,72

. Coste 18.235,26 22.172,90 21.247,96 - 18.531,57 80.187,69

Dotac.Amortiz. (7.753,98) (12.665,29)  (32.079,38)  (9.02837)  (10.800,87) {72.327,89)

. Coste - - - (31.175,12) (31.175,12)
Retiros

Dotac.Amortiz. - - - 31.175,12 - 31.175,12

Coste 1.648.660,94  1.189.888,73  620.400,75 611.973,74 2550.455,07  6.621.379,23

::'1‘"2":; Amortiz.  (1.616.666,37) (1.128.680,51)  (572.034,52) (573.506.96) (2.522.939,35) (6.413.827,71)

o Valor Neto 31.994,57 6120822 4836623  38.46678 27.515,72 207.551,52

Pérdidas por deterioro

Durante los ejercicios 2018 y 2017 no se han reconocido ni revertido correcciones
valorativas por deterioro significativas para ningun inmovilizado material individual.

Inmovilizado material totalmente amortizado

El coste del inmovilizado material gue esta totalmente amortizado y que todavia esta en
uso al 31 de diciembre de 2018 asciende a 6.231.564,60 euros (6.198.058,01 euros en
2017).

Sequros

La Sociedad tiene contratadas varias pélizas de seguro para cubrir los riesgos a que
estan sujetos los elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas polizas se
considera suficiente.

7.2 Inversiones inmobiliarias

La composicién y el movimiento habido en las cuentas incluidas en las inversiones
inmobiliarias han sido los siguientes:
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
(Expresada en Euros)

Terrenos Construcciones TOTAL
Coste 33.365,19 168.804,78 202.169,97
Saldo al Amortiz. - (71.737,39) (71.737,39)
01.01.17
Valor Neto 33.365,19 97.067,39 130.432,58
Adiciones Cos'te ) ) )
Dotac.Amortiz. - (3.376,33) (3.376,33)
Retiros Cos.te ) ) )
Dotac.Amortiz. - - -
Coste 33.365,19 168.804,78 202.169,97
Saldo al Amortiz. - (75.113,72) (75.113,72)
31.12.17
Valor Neto 33.365,19 93.691,06 127.056,25
Adiciones Cos.te ) ) )
Dotac.Amortiz. - (3.376,33) (3.376,33)
Retiros Cos.te . ) .
Dotac.Amortiz. - - -
Coste 33.365,19 168.804,78 202.169,97
Saldoal Amortiz. - (78.490,05) (78.490,05)
31.12.18
Valor Neto 33.365,19 90.314,73 123.679,92

Las inversiones inmobiliarias comprenden locales en propiedad que se mantienen para
la obtencidn de rentas a largo plazo y no estan ocupadas por la Sociedad.

Dichas inversiones inmobiliarias recuperan su valor a través del arrendamiento de las
mismas a empresas del grupo (véase Nota 8).

La Sociedad tiene contratadas varias pélizas de seguro para cubrir los riesgos a que
estan sujetas las inversiones inmobiliarias. La cobertura de estas pdlizas se considera
suficiente.

No hay inversiones inmobiliarias totalmente amortizadas al 31 de diciembre de 2018 y
2017.

8 ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS
Arrendatario

La Sociedad tiene arrendado con terceros equipos informaticos, locales y elementos de
transporte en régimen de arrendamiento operativo.

El importe de las cuotas de arrendamientos operativos reconocidas como gastos en
2018 ha sido de 1.724.208,07 euros (1.733.115,91 euros en 2017) (véase Nota 14).

Los pagos minimos futuros por arrendamientos operativos no cancelables son los
siguientes:
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
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2018 2017
Hasta un afio 387.669,78 404.495,49
Entre uno y cinco anos 136.837,16 211.765,06
524.506,94 616.260,55

Arrendador

La Sociedad tiene activos subarrendados a empresas del grupo en régimen de
arrendamiento operativo, que generan unos ingresos por importe de 81.502,93 euros
(83.003,87 euros en 2017) (véase Nota 19).

Los cobros futuros minimos por arrendamientos operativos no cancelables son los
siguientes:

2018 2017
Hasta un afio 82.483,20 81.505,20
82.483,20 81.505,20

9 INSTRUMENTOS FINANCIEROS

9.1 Activos financieros

Por categorias

El valor en libros de cada una de las categorias de instrumentos financieros establecidas
en la norma de registro y valoracion de “Instrumentos financieros”, excepto las
inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas, asi como
los saldos con Administraciones Publicas, es el siguiente:
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E RACE ASISTENCIA

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018

(Expresada en Euros)

Activos financieros disponibles para la venta

Al 31 de diciembre de 2018 no ha existido ninguin activo clasificado en esta categoria ni
se ha dotado ninguna correccién por deterioro procedente de estas inversiones

Préstamos v partidas a cobrar

Préstamos y partidas a cobrar a largo plazo:
Fianzas constituidas a largo plazo
Créditos y fianzas a largo plazo empresas del grupo y vinculadas (Nota 19)
Créditos a terceros
Clientes ventas y prestacion de servicios

Préstamos y partidas a cobrar a corto plazo:
Clientes ventas y prestacién de servicios
Créditos a empresas del grupo vy vinculadas (Nota 19)
Otros activos financieros
Deudores varios
Personal
Activo por impuesto corriente (Nota 13)
Administraciones publicas deudoras (Nota 13)
Anticipos empresas del grupo y asociadas
Otros activos financieros en empresas del grupo y vinculadas (Nota 19)
Provision por deterioro

2018 2017
169.872,16 163.927,80
123.140,34 123.140,34
741.617,73 545.813,056
4.027.074 07 4.118.400.06
5.061.704,30 4.951.281,25
23.960.302,09 16.571.477,02
6.251.550,12 9.662.297,59
232.038,54 2.634.502,36
252.636,80 166.736,22
72.223,98 -
2.656,93 1.308,34
35.366,67 34.520,24
14.157,00 -
2.318,65 1.760,67
(2.312.718,07) (1.554.234,88)
28.510.532,71 27.518.367,56
33.572.237,01 32.469.648,81

El importe en libros de los préstamos y partidas a cobrar, tanto a corto como a largo
plazo, se aproximan a su valor razonable, ya que el efecto del descuento no es

significativo.

Calidad crediticia de los activos financieros

La calidad crediticia de los activos financieros que todavia no han vencido y que
tampoco han sufrido pérdidas por deterioro se puede evaluar en funcion de la
clasificacion crediticia (“rating”) otorgada por organismos externos o bien a través del
indice histérico de créditos fallidos. La Sociedad considera que no existen indicios de
que los activos financieros que posee cuenten con problemas de calidad crediticia.




E RACE ASISTENCIA

(Expresada en Euros)

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018

El movimiento del deterioro de valor de créditos por operaciones comerciales, es el

siguiente:

Saldo inicial
Dotaciones
Aplicaciones
Saldo final

31/12/2018 31/12/2017

1.5654.234,88 976.194,48
835.929,54 578.040,40
(77.446,35) -

2.312.718,07 1.554.234,88

Adicionalmente, la Sociedad ha dado de baja cuentas a cobrar por incobrables durante
el ejercicio 2018 por importe de 77.446,35 euros, las cuales se encontraban totalmente
provisionadas no habiendo dado de baja cuentas a cobrar por incobrables durante el
ejercicio 2017.

Efectivo y Otros activos liquidos eguivalentes

El saldo de este epigrafe representa efectivo de libre disposicion en cuentas corrientes
bancarias por importe de 1.908.137,67 euros (800.432,38 euros en 2017). Al 31 de
diciembre de 2018 la Sociedad no mantenia ningun depoésito bancario con vencimiento
inferior a 90 dias.

9.2 Pasivos financieros

Por categorias

El valor en libros de cada una de las categorias de instrumentos financieros de pasivo
establecidas en la norma de registro y valoracion de “Instrumentos financieros”, excepto
los saldos con Administraciones Publicas, es el siguiente:

Pasivos financieros a largo plazo
Obligaciones y otros
PASIVOS FINANCIEROS Deudas con entidades de crédito valores negociables Otros TOTAL
08 o 018 mr s 01 2018 M
Débitos y partidas a pagar - - - - 19.269,26 19.269,28 19.269,28 19.269.28
- . - - 19.269,28 19.269,28 19.269,28 19.269,28
Pasivos financieros a corto plazo
Obligaciones y ofros
PASIVOS FINANCIEROS Deudas con enfidades de crédito  valores negociables Otros - TOTAL ]
018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Débitos y partidas a pagar - 1504520208  15.303.488 4t 1504520298 1539348841
15.045.202,98 16.393.488,41 16.045.202,38 15.393.468,41

="

<



B RACE ASISTENCIA

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018

(Expresada en Euros)

Por vencimientos

Los importes de los instrumentos financieros de pasivo con un vencimiento determinado

o determinable clasificados por afio de vencimiento son los siguientes:

E

2019 2020 2021

2022

2023

Total

Deudas con p!
Otras deudas

del grupo y vi 7.387.544,83

7.657.658,15

16.690,50
2.578,78

7.404.235,33
7.660.238,93

N
=
~

Deudas con
Otras deudas

del grupo y vi

Débitos v partidas a pagar

Débitos y partidas a pagar a largo plazo:
Depdsitos y fianzas
Depésitos y fianzas grupo (Nota 19)

Débitos y partidas a pagar a corto plazo:

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros empresas vinculadas (Nota 19)
Deudas con empresas del grupo y asociadas (Nota 19)
Proveedores

Proveedores empresas del grupo y vinculadas (Nota 19)
Acreedores varios

Personal (remuneraciones pendientes de pago)

Anticipos de clientes

Anticipos empresas del grupo y vinculadas (Nota 19)
Otras deudas con las Administraciones Publicas (Nota 13)

15.046.202,98 19.269,28  15.064.472,26
Pasivos financieros
2018 2019 2020 2021 2022 Afios Total
8.944.296,73 16.690,50 8.960.967,23
6.449.191,68 2578,78 6.451.770,46
15.393,488,41 19.269,28  15.412.757,69
2018 2017

2.578,78 2.578,78

16.690,50 16.690,50

19.269,28 19.269,28

207.700,86 35.640,52

359.233,87 233.237,50

3.168.418,38 2.373.316,39

113.654,44 95.835,72

3.153.956,24 5.248.486,64

7.031.923,61 6.159.405,63

304.339,25 158.269,82

39,99 39,99

704.936,34 1.089.256,20

581.626,89 507.779,02

15.626.829,87 15.901.267,43

15.646.099,15 15.920.536,71

El valor contable de las deudas a corto plazo se aproxima a su valor razonable, dado

que el efecto del descuento no es significativo.

Informacion sobre los aplazamientos de pago

A continuacion, se detalla la informacion requerida por la Disposicion adicional tercera
de la Ley 15/2010, de 5 de julio (modificada a través de la Disposicion final segunda de
la Ley 31/2014, de 3 de diciembre) preparada conforme a la Resolucién del ICAC de 29
de enero de 2016, sobre la informacion a incorporar en la memoria de las cuentas
anuales en relacion con el periodo medio de pago a proveedores en operaciones

comerciales.
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
(Expresada en Euros)

2018 2017

Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 37 45
Ratio de operaciones pagadas 35 42
Ratio de operaciones pendientes de pago 68 58

Miles de Euros
Total pagos realizados 52.806| 41.989
Total pagos pendientes 4.608 7.358

Conforme a la Resolucién del ICAC, para el calculo del periodo medio de pago a
proveedores se han tenido en cuenta las operaciones comerciales correspondientes a
la entrega de bienes o prestaciones de servicios devengadas desde la fecha de entrada
en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre.

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar la informacién prevista en
esta resolucion, a los acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes
o servicios, incluidos en las partidas “Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar”
del pasivo corriente del balance.

Se entiende por “Periodo medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre desde
la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios a cargo del proveedor y el pago
material de la operacién.

El plazo maximo legal de pago aplicable a la Sociedad en el ejercicio 2018 segln la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales, es de 30 dias en caso de que no se hubiera
fijado fecha o plazo de pago en el contrato. En caso de haberse fijado plazo, este no
podra ser en ningun caso superior a 60 dias naturales.

10. FONDOS PROPIOS

La composicion de los fondos propios es la siguiente:

2018 2017
Capital 780.000,00 780.000,00
Reservas legales 156.000,00 156.000,00
Reservas voluntarias 12.356,71 (13.931,36)
Resultado del ejercicio 2.297.495,82 1.826.288,07
Dividendo a cuenta (2.297.495,82) (1.800.000,00)

948.356,71 948.356,71
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
(Expresada en Euros)

El capital social de la Sociedad al 31 de diciembre de 2018 esta constituido por 12.000
acciones nominativas ordinarias, de 65 euros de valor nominal cada una, totalmente
suscritas y desembolsadas.

Todas las acciones gozan de los mismos derechos, no existiendo restricciones
estatutarias a su transferibilidad ni estan admitidas a cotizacion.

Al 31 de diciembre de 2018 el 100% de las acciones de la Sociedad pertenecen a Grupo
Empresarial RACE, S.L.

La Sociedad tiene la condicion de unipersonal y, en cumplimiento de lo requerido por €l
Real Decreto Ley 1/2010, presentdé en el Registro Mercantil una certificacion de la
Sociedad de su accionista unico.

Ademas, la Sociedad esta obligada a dar publicidad de su condicién de unipersonal en
todos los documentos publicos y al mantenimiento de un libro de registro en el que
consten, en su caso, todos los contratos suscritos con el accionista Unico.

Los contratos suscritos con el accionista Unico (Grupo Empresarial RACE, S.L.) mas
significativos son los siguientes:

- Contrato (y anexos al mismo) entre Race Asistencia S.A. y Real Automévil Club
de Esparia, Asegurace S.A., Unién de Automéviles Clubs de Seguros y
Reaseguros, y Grupo Empresarial Race S.L., de fecha 1 de enero de 2011, por
servicios profesionales y asistenciales.

- Contrato (y anexos al mismo) entre Grupo Empresarial Race S.L. y Real
Automévil Club de Esparia, Asegurace S.A., Uniéon de Automoviles Clubs de
Seguros, y Race Asistencia S.A, de fecha 1 de enero de 2011, por servicios
profesionales y asistenciales

- Contrato entre Real Automovil Club de Espafia y Grupo Empresarial Race S.L.,
Race Asistencia S.A, Asegurace S.A. y Union de Automoviles Clubs de Seguros
y Reaseguros S.A., de fecha 1 de enero de 2014, por servicios de insercion de
publicidad corporativa y alquiler de espacios para la organizacion de eventos.

Reserva legal

La reserva legal ha sido dotada de conformidad con el articulo 274 del Texto Refundido
de la Ley de Sociedades de Capital, que establece que, en todo caso, una cifra igual al
10 por 100 del beneficio del ejercicio se destinara a ésta hasta que alcance, al menos,
el 20 por 100 del capital social.

No puede ser distribuida y si es usada para compensar pérdidas, en el caso de que no
existan otras reservas disponibles suficientes para tal fin, debe ser repuesta con
beneficios futuros.
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
(Expresada en Euros)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Sociedad tiene dotada esta reserva con el importe
minimo que establece la Ley.

Dividendo
En el ejercicio 2018 la Sociedad ha decretado dividendos a cuenta del resultado del

gjercicio por 2.297.495,82 euros (1.800.000,00 euros en 2017), los cuales se encuentran
pendiente de desembolso al 31 de diciembre de 2018.

11 EXISTENCIAS

El saldo de este epigrafe del balance corresponde principalmente a material
promocional, mercaderias y repuestos.

2018 2017

Mercaderias 137.541,20 152.481,95

La Sociedad tiene contratadas varias pdlizas de seguro para cubrir los riesgos a que
estan sujetos las existencias. La cobertura de estas pélizas se considera suficiente.

12 MONEDA EXTRANJERA
Durante los ejercicios 2018 y 2017 el importe de las transacciones y saldos en moneda
extranjera no es significativo.

13 SITUACION FISCAL

Impuestos diferidos

2018 2017
- Activos por impuesto diferido 384.612,59 295.409,81
- Pasivos por impuestos diferidos (5.328,81) (5.883,03)
-Impuestos diferidos netos 379.283,78 289.526,78



E RACE ASISTENCIA

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
{(Expresada en Euros)

El movimiento bruto de los activos y pasivos por impuesto diferido es como sigue:

2018 2017
Saldo inicial 289.526,78 183.682,13
Efecto neto en la cuenta de pérdidas y ganancias 90.710,96 102.414,86
Impuesto cargado directamente a patrimonio neto - 5.337,70
Otros (953,96) (1.907,91)
Saldo final 379.283,78 289.526,78

El movimiento, en euros, por cada partida de los activos y pasivos por impuestos
diferidos durante ambos ejercicios es el siguiente:

2018
Saldo a . Saldo a
01/01/2018 Altas Bajas 31112/2018
Activos por impuestos diferidos 295.409,81 157.754,57 (68.551,79) 384.612,59
Pasivos por impuestos diferidos (5.883,03) - 554,22 (5.328,81)
2017
Saldo a . Saldo a
01/01/2017 Altas Bajas 311212017
Activos por impuestos diferidos 246.929,95 240.537,56 (192.057,70) 295.409,81
Pasivos por impuestos diferidos (63.247,82) (24.664,48) 82.029,27 (5.883,03)

El movimiento de los activos por impuesto diferido se debe principalmente a las
provisiones (véase Nota 15) y al ajuste por la amortizacion no deducible de 2013 y 2014.

El movimiento de los pasivos por impuestos diferidos se debe, principalmente, a las
diferencias temporales derivadas de las libertades de amortizacién, y a los ajustes
impositivos de la venta y ajustes de valor de fondos.

El detalle de los saldos con Administraciones Publicas es como sigue:
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018

(Expresada en Euros)

018
Activos No Corriente Corriente
Impuesto sobre el valor anadido y similares - 35.366,67
Activos por impuesto corriente - 2.656,93
Activos por impuesto diferido 384.612,59 -
384.612,59 38.023,60
Pasivos N No Corriente Corriente
Pasivos por impuesto diferido (5.328,81) -
Impuesto sobre el valor afiadido y similares - (1.383,76)
Seguridad social - (415.583,33)
Retenciones - (165.649,00)
Otros - 989,20
(5.328,81) {581.626,89)
2017
Activos No Corriente Corriente
Impuesto sobre el valor afiadido y similares - 34.520,24
Activos por impuesto corriente - 1.308,34
Activos por impuesto diferido 295.409,81 -
295.409,81 35.828,58
Pasivos - No Corriente ~ Corriente
Pasivos por impuesto diferido (5.883,03) -
Seguridad social - (365.437,64)
Retenciones - (142.772,47)
Otros - 431,09
(5.883,03) (507.779,02)

Desde el 1 de enero de 2009 la Sociedad esta acogida al Régimen Especial de Grupo
de Sociedades en su nivel basico y desde el 1 de enero de 2011 en su nivel avanzado,
como sociedad dependiente y cumpliendo todos los requisitos establecidos por los
articulos 163.quinquies y siguientes de la Ley 37 /1992, de 28 de diciembre, del
Impuesto sobre el Valor Afiadido y demas normativa reguladora del régimen especial de
los Grupos de Sociedades a efectos del IVA.

Impuesto sobre Sociedades

La conciliacion entre el importe neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base
imponible del ejercicio 2018 es como sigue:
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Cuenta de Pérdidas y Ganancias It jos a patrimonio neto
Disminuciones Neto Aumentos Disminuciones Neto

Resultado antes de impuestos 3.048.704,36 - 3.048.704,36
Diferencias permanentes 13.565,03 - 13.565,03
Diferencias temporarias:
Con erigen en el gjercicio 631.018,25 (229.740,82) 401.277,43
Con origen en gjercicios anteriores 2.216,87 (40.650,48) (38.433,61)
Base imponible fiscal previa 3.425.113,21
Base imponible fiscal 3.425.113,21
Cuota integra al 25% 856.278,30
Deducciones y bonificaciones {953,96)
Retenciones y pagos a cuenta
Impuesto sobre sociedades a pagar {devolver) 855.324,34
Crédito por efecto impositive satisfecho a emp. Grupo (527.680,28)

P sobre sociedades a pagar( iver) 327.644,06

La conciliacién entre el importe neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base
imponible del ejercicio 2017 es como sigue:

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Imputados a patrimonio neto
Aumentos Disminuciones Neto Aumentos Disminuciones Neto

Resulaco anles de impuestos 243557710 - 2435.577,10

Diferencias permanentes 157901 . 1.579.01

Diferencias terporanas:

Con origen en el ejercicio 938.339,65 - 933.339,65

Con ofigen en ¢rCicios anleriores 2216,34 (530.896,53) (528.680,19) 21.3%0,78 - 21.350.78
Base inponible fiscal previa 2.846.815,57 «
Base imponible fiscal 2.846.815,57 21.350,78
Cudla integra al 25% 711.703,89 (5.337.70)
Deducciones y bonificaciones (953.96)

Relenciones y pagos a cuenta (19.872,15)

Impuesto sobre sociedades a pagar (devohver) 690.877,78

Crédito por efecto impositivo satisfecho a emp. Grupo (286.785,47)

Impuesto sobre sociedades 2 pagai(cevober) 404.092,31

El gasto por el impuesto sobre sociedades se compone de:

2018 2017
Impuesto corriente (856.278,30) (711.703,89)
Impuesto diferido 90.710,96 102.414,86
Otros 14.358,80 -
(751.208,54) (609.289,03)
El detalle de activos y pasivos por impuesto diferido por tipos de activos y pasivos al 31 1

de diciembre de 2018 es como sigue:
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Activos Pasivos

diferidos diferidos
Provisiones 345.118,75 -
Amortizacion no deducible en 2014-2013 39.493,84 -
Libertad de amortizacion - (5.328,81)
384.612,59 (5.328,81)

El detalle de activos y pasivos por impuesto diferido por tipos de activos y pasivos al
31 de diciembre de 2017 es como sigue:

Activos Pasivos

diferidos diferidos
Provisiones 250.192,23 -
Amortizacién no deducible en 2014-2013 45.217,58 -
Libertad de amortizacion - {5.883.03)
295.409,81 (5.883,03)

El impuesto sobre sociedades corriente resulta de aplicar un tipo impositivo del 25%
sobre la base imponible. En el ejercicio 2018 se han aplicado deducciones a la cuota
aplicadas por 953,96 euros (953,96 euros en 2017), y no ha habido retenciones e
ingresos a cuenta (19.872,15 euros en 2017).

La Sociedad tributa en régimen de tributacién consolidada por el Impuesto sobre
Sociedades junto con el resto de empresa que conforman el Grupo RACE, siendo desde
el 1 de enero de 2016 Real Automovil Club de Espafria la cabecera de dicho grupo fiscal
gue esta conformado por:

- Real Automavil Club de Espafia (cabecera del grupo fiscal)
Grupo Empresarial RACE, S.L.

Race Asistencia, S.A.

Unién de Automoviles Clubs, S.A.

Asegurace, S.A.

- Race Eurekar, S.L. (desde el ejercicio 2018)

Al 31 de diciembre de 2018, la Sociedad ha reconocido por efecto impositivo cuentas a
pagar con la sociedad cabecera de dicho grupo fiscal (véase Nota 19) por importe de
313.285,26 euros por el impuesto sobre sociedades (cuentas a pagar por importe de
404.092,31 euros en 2017). }
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Segln establece la legislacion vigente, los impuestos no pueden considerarse
definitivamente liquidados hasta que las declaraciones presentadas hayan sido
inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya transcurrido el plazo de prescripcion
de cuatro afios. Al cierre del ejercicio 2018, la Sociedad tiene abiertos a inspeccion los
Ultimos cuatro ejercicios para todos los impuéstos que le son de aplicacion, a excepcion
del Impuesto de Sociedades para el cual los ejercicios abiertos a comprobacién son
2014 en adelante.

Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles interpretaciones de la
legislacion fiscal vigente, podrian surgir pasivos adicionales como resultado de una

inspecciéon. En todo caso, los administradores de la Sociedad consideran que dichos
pasivos, caso de producirse, no afectarian significativamente a las cuentas anuales.

14 INGRESOS Y GASTOS

Importe neto de la cifra de negocios

2018 2017

Ventas 994.219,33 1.132.166,09
Ingresos Canones 22.293.975,85 24.138.139,27
Ingresos Tramitaciones Gestoria 1.841.957,88 1.5656.058,40
Ingresos Asistencia Interempresas 118.082,16 141.584,03
Ingresos Contratos Colectivos 35.883.176,26 27.497.877,06
Ingresos Uso Marca RACE (Nota 19) 824.624,88 754.720,58

61.956.036,36 55.220.545,43

El epigrafe “Ingresos canones” incluye los servicios para dar asistencia a los socios del
Real Automoévil Club de Espafia por importe de 14.001.020,05 euros (13.938.857,77
euros en 2017). Adicionalmente, dentro del importe neto de la cifra de negocios, se
encuentran registrados servicios de asistencia prestados a Unién de Automéviles Clubs,
S.A. por importe de 8.376.874,35 euros (véase Nota 19).

Asimismo, el epigrafe Ingresos contratos colectivos incluye los servicios de asistencia

prestados a colectivos entre los que destacan los clientes de compariias de seguros y
de fabricantes e importadores de automaoviles.

Aprovisionamientos

2018 2017
Consumo de mercaderias
Compras 736.008,71 675.295,93
Variacion de existencias 14.940,75 105.804,94
Trabajos realizados por otras empresas 29.753.190,27 23.009.658,98

30.504.139,73 23.790.759,85
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(Gastos de personal

2018 2017
Sueldos y salarios 11.606.767,62 10.5621.305,49
Cargas sociales
Seg.Social a cargo de la empresa 3.641.196,64 3.344.124,30
Otros gastos sociales 184.619,71 158.421,49
Exceso de provisiones (18.421,62) (15.833,38)
15.414.162,35 14.008.017,90

El epigrafe “Sueldos y salarios” incluye la dotacién efectuada para hacer frente a
indemnizaciones de trabajadores ya liquidadas, que asciende 174.118,97 euros
(62.516,19 euros en 2017).

El numero medio de empleados de la Sociedad, desglosado por categorias, es como

sigue:
Nuamero medio
2018 2017
Jefes de servicio 4 5
Técnicos y jefes 26 36
Oficiales y auxiliares administrativos 81 75
Operadores y Otros 501 417
612 533

La distribucién por sexos al final del ejercicio del personal es como sigue:

2018 2017
Hombres  Mujeres Hombres Mujeres
Jefes de servicio 3 1 3 1
Técnicos y jefes 11 15 12 14
Oficiales, Auxiliares administrativos 21 59 26 54
Operadores y Otros 169 318 221 266
204 393 262 335

Durante el ejercicio 2018 ha habido 12 empleados con discapacidad mayor o igual al
33% (9 empleados en 2017).
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Servicios exteriores

Arrendamientos y canones (Nota 8)
Reparaciones y conservacion
Servicios profesionales

Cesion de personal interempresas
Reparto de costes interempresas
Comisiones

Primas de seguros

Publicidad, propaganda y relaciones ptblicas
Suministros

Teléfonos

Viajes y locomociones

Diversos

Comisiones asistencia

Servicios tramitaciones gestoria

2018 2017
1.724.208,07 1.733.115,91
236.726,24 240.546,31
660.862,48 720.156,69
2.399.067,24 2.438.782,93
794.678,81 752.658,68
138.030,44 132.952,99
73.678,95 138.817.,30
3.562.859,18 4.146.616,64
137.747,09 162.232,89
706.387,24 874.390,49
225.965,78 200.597,71
585.016,81 554.405,83
292.473,80 372.000,00
484.939,27 494.337,74

12.022.641,40

12.961.612,11

Resultado por enajenacion de inmovilizado (véase Nota 7)

2018 2017
Beneficios procedentes del inmovilizado material 7.714,88 9.090,91
7.714,88 9.090,91
Resultado financiero
2018 2017
Ingresos financieros
Intereses de valores negociables y otros instrumentos financieros (7.875,74) -
Gastos financieros
Por deudas con terceros (772,70) (33.494,00)
Resultado por actualizacion de activos financieros - (10.377,07)
Variacion de valor razonable en instrumentos financieros
Imputacion al resultado del ejercicio por activos financieros
disponible par la venta - 96.673,93 A
Diferencias de cambio (8.939,65) (4.810,88) L
Resultado financiero (17.588,09) 47.991,98 d
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15 PROVISIONES Y CONTINGENCIAS
Provisiones

Los movimientos habidos en las provisiones reconocidas en el balance han sido los
siguientes:

Provisién para

Provisién Otras Provisién
cuotas L e L Total
N Indem nizaciones provisiones Litigios
pendientes
Saldo final a 31/12/2016 184.426,40 93.466,21 23.858,37 11.484,51 313.235,49
Dotaciones 146.424 .81 - - 2.017.696,84 2.164.121,65
Trapasos - - - 1.273.083,50 1.273.083,50
Aplicaciones/Reversiones (184.426,40) (33.000,00} (12.774,40) (2.352.440,69) (2.582.641,49)
Saldo final a 31/12/2017 146.424,81 60.466,21 11.083,97 949.824,16 1.167.799,15
Dotaciones 155.249,10 - 13.460,79 617.582,46 786.292,35
Aplicaciones/Reversicnes (146.424,81) (60.466,21) (10.086,82) (241.250,33) (458.228,17)
Saldo final a 31/12/2018 155.249,10 - 14.457,94 1.326.156,29 1.495.863,33
Provisiones a Provisiones a
largo plazo corto plazo
Saldo final a 31/12/2016 1.273.083,50 313.235,69
Dotaciones (Aplicaciones) - 854.563,46
Traspasos (1.273.083,50) -
Saldo final a 31/12/2017 - 1.167.799,15
Dotaciones (Aplicaciones) - 328.064,18
Saldo final a 31/12/2018 - 1.495.863,33

a) Cuotas pendientes

El saldo de este epigrafe corresponde a las previsiones de anulaciones de cuotas
realizadas por la Direccion de la Sociedad al 31 de diciembre de 2018 y que se
produciran en los primeros meses de 2019 por 155.249,10 euros (146.424,81 euros en
2017).

b) Indemnizaciones

Durante el ejercicio 2018 se ha aplicado por importe de 59.594,46 euros y revertido
871,75 euros dicha provision correspondiente con indemnizaciones de despidos de
personal perteneciente a la Sociedad.

¢) Ofras provisiones
Dicha provision se corresponde al 31 de diciembre de 2018 con la estimacién de la

direccién para hacer frente a las obligaciones por temas fiscales. Los administradores
consideran que esta provision seria suficiente para hacer frente a las obligaciones.
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d) Litigios

La Sociedad mantiene como consecuencia del litigio existente con Real Automovil Club
de Valencia, una provision a corto plazo por importe de 1.292.366,29 euros.

En agosto de 2011 Race Asistencia, S.A. y el Grupo RACE resolvié el contrato de
colaboracion de naturaleza indefinida que le vinculaba al Real Automoévil Club de
Valencia. Como consecuencia de dicha resolucion, en diciembre de 2011, el Real
Automoévil Club de Valencia interpuso una demanda por importe de 3.349.876,00 euros
contra RACE para la reactivacion de dicho contrato. Dicha demanda dio lugar al
Procedimiento Ordinario 2002/2011 seguido en su momento ante el Tribunal de Primera
Instancia n® 2 de Valencia. La sentencia de primera instancia dictada en el afio 2013
reconocidé a la Sociedad la posibilidad de resolver el contrato, pero al mismo tiempo
pospuso la ejecucion de ese derecho lo que supone un pago anual hasta el afio 2023
de 334.980 euros, mediante pagos mensuales, con las actualizaciones previstas en la
clausula segunda del contrato de 23 de diciembre de 2003, mas los gastos de agua, luz,
teléfono, alquiler del local, garaje, gastos de comunidad y demas gastos habituales que
tiene la oficina, que hasta la fecha se vienen abonando. En opinidon de los
administradores y los asesores legales de la Sociedad la eleccion de esta fecha no tiene
fundamento juridico suficiente. Después de los recursos de apelacion presentados por
ambas partes, la Audiencia Provincial de Valencia confirmé la sentencia de primera
instancia. Ambas partes recurrieron ante el Tribunal Supremo la sentencia de referencia.

Con fecha 16 de noviembre de 2016 el Tribunal Supremo dicté sentencia resolviendo 1)
desestimar el recurso de apelacion interpuesto por el RACV vy Il) estimar parcialmente
los recursos extraordinario por infraccién procesal y de casacion interpuestos por el
Grupo RACE declarando resuelto el contrato original desde febrero de 2012, con
devolucién de las actuaciones a la Audiencia Provincial con objeto de que dictara una
nueva sentencia a los solos efectos de determinar y cuantificar los dafios y perjuicios
ocasionados al RACV como consecuencia del citado desestimiento, con expresa
imposiciéon al RACV de las costas procesales procedentes.

Con fecha 30 de mayo de 2017 la Audiencia Provincial de Valencia estimé parcialmente
los recursos presentados por ambas partes, estimando efectivamente la resolucion del
contrato en febrero de 2012 y por otra parte estimando el recurso de desestimiento
unilateral presentado por el Real Automovil Club de Valencia. De esta forma, la
Audiencia fijo una indemnizacion por importe de 4.019.760 euros mas intereses legales
a favor del Real Automévil Club de Valencia.

Como consecuencia de ello, con fecha 6 de septiembre de 2017 la Sociedad y el Grupo
RACE interpuso recurso de casacion e infraccion procesal a la sentencia indemnizatoria
dictada por la Audiencia Provincial de Valencia.

Dicho recurso fue emplazado al Tribunal Supremo para su admision a tramite y
resolucién, el cual se encuentra pendiente de admision a tramite a la fecha de
formulacion de las presentes cuentas anuales.

Con posterioridad, el 25 de septiembre de 2017 el Real Automovil Club de Valencia
solicitd la ejecucion provisional de la sentencia indemnizatoria reclamando el alzamiento
de bienes por importe de 4.819.760 euros, considerando los intereses.




RACE ASISTENCIA

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2018
(Expresada en Euros)

Con el fin de evitar el alzamiento de embargo sobre bienes del Grupo RACE, en
noviembre y diciembre de 2017 la Sociedad y el Grupo RACE procedié a depositar la
totalidad del importe reclamado en la Audiencia Provincial de Valencia.

A su vez la Sociedad y el Grupo RACE interpuso recurso de oposicion a la ejecucion
provisional el 4 de diciembre de 2017 al considerar que dicha ejecucion era indebida.
Para ello el Real Automévil Club de Espafa, sociedad cabecera del Grupo RACE,
deposité un aval bancario por importe de 4.819.760 euros. Con fecha 18 de mayo de
2018 el citado recurso de oposicion es desestimado con lo que se procede a la
cancelacion del aval mencionado durante el ejercicio 2018.

Por otro lado, con fecha 29 de noviembre de 2017, la Sociedad y el Grupo RACE solicitd
a la Audiencia Provincial de Valencia el alzamiento de medidas cautelares y dafios y
perjuicios por importe de 2,3 millones mas intereses, que de ser admitidos, el Real

Automovil Club de Valencia debia pagar a la Sociedad. No obstante, con fecha 8 de
junio de 2018 se emitié sentencia en primera instancia en la que se declara que, al
importe reclamado, se deben restar los ingresos recibidos por el Grupo RACE en
relacion con las cuotas de socios durante el periodo de medidas cautelares. La Sociedad
y el Grupo RACE ha apelado dicha sentencia, estando pendiente de emision la
sentencia en segunda instancia a la fecha de formulaciéon de las presentes cuentas
anuales.

Al 31 de diciembre de 2017 el Real Automévil Club de Valencia unicamente dispuso de
2.4 millones de euros de los 4,8 millones de euros depositados en la Audiencia
Provincial de Valencia, manifestando no disponer de la cantidad restante ante la
hipotética condena de dafios y perjuicios reclamada por la Sociedad y Grupo RACE
segun el parrafo anterior.

De esta manera, al 31 de diciembre de 2017 la Sociedad mantenia un depésito por
importe de 2,4 millones de euros registrado en el epigrafe “Inversiones financieras a
corto plazo-Otros activos financieros” del balance por la parte no dispuesta por el Real
Automoévil Club de Valencia. No obstante, con la desestimacion al recurso de oposicidn
mencionado anteriormente, la Sociedad ha recuperado dicho depésito durante el
gjercicio 2018.

De igual forma, durante el ejercicio 2018 la Sociedad ha registrado un gasto por importe
de 354.026 euros en el epigrafe “Otros resultados” de la cuenta de pérdidas y ganancias
y un ingreso en dicho epigrafe por importe de 97.483 euros con motivo del cobro de
unas costas a las que habia sido condenada con motivo del litigio anterior. Durante el
ejercicio 2017, la Sociedad registré un gasto por importe de 1.642 miles de euros con
cargo al epigrafe “Otros resultados” y 375 miles de euros con cargo al epigrafe “Trabajos
realizados por otras empresas” de la cuenta de pérdidas y ganancias, asi como aplicado
335 miles de euros de la provision registrada por dicho concepto como consecuencia
del pago total realizado.
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A la fecha de la formulacién de esta cuenta anuales, los administradores han mantenido
una provision por importe de 1.292.366,29 miles de euros al considerar junto con los
asesores legales de la Sociedad, que existe un riesgo probable de no recuperabilidad
del importe no dispuesto por el Real Automévil Club de Valencia y recibido por la
Sociedad durante el ejercicio 2018.

Adicionalmente en 2018 se ha registrado una provisiébn por una demanda de un
proveedor de servicios por importe de 33.790,00 euros.

Pasivos contingentes

La Sociedad tiene pasivos contingentes por litigios surgidos en el curso normal del
negocio de los que no se prevé que surjan pasivos significativos distintos de aquellos
gue ya estan provisionados.

Garantias comprometidas con terceros

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Sociedad tiene constituidos avales comerciales
para responder a las respectivas obligaciones derivadas de las prestaciones de servicios
de los proveedores y el cumplimiento de sus obligaciones contractuales por un importe
de 30.000,00 euros. Los administradores de la Sociedad consideran que no existe riesgo
por dichos avales.

16 INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Sociedad no tiene activos ni ha incurrido en gastos destinados a la minimizacion del
impacto medioambiental y a la proteccién y mejora del medio ambiente. Asimismo, no
existen provisiones para riesgos y gastos ni contingencias relacionadas con la
proteccion y mejora del medio ambiente.
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17 OTRA INFORMACION

Periodificaciones

2018 2017
No corriente Corriente No corriente Corriente
Ingresos anticipados 6.607.087,01 11.833.384,63 5.973.003,73 10.199.633,70
6.607.087,01 11.833.384,63 5.973.003,73 10.199.633,70

El saldo de este epigrafe del balance adjunto se corresponde con:

- Ingresos por servicios de asistencia en viaje contratados por clientes colectivos en
2018 y anteriores, con una duracién plurianual y que tiene su devengo en ejercicios
siguientes.

-Periodificacién de los ingresos por las cuotas de socios recibidas del RACE en concepto
de ayuda en carretera a sus asociados y cuyo devengo es anual desde la fecha de alta
del socio.

Remuneracion a los auditores

El importe de los honorarios devengados por Deloitte, S.L., por servicios de auditoria de
cuentas anuales correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2018 ha
ascendido a 33.800,00 euros (33.000,00 euros en el ejercicio 2017).

Asimismo, no se han devengado honorarios durante los ejercicios 2018 y 2017 por otras
sociedades vinculadas a Deloitte, S.L.

Consejo de Administracién y personal de alta direccion

a) Retribucion y préstamos a los miembros del Consejo de Administracion

Durante el ejercicio 2018 los miembros del Consejo de Administracion han percibido
remuneraciones por importe de 38.340,00 euros (40.896,00 euros en 2017) en concepto
de dietas de asistencia a los consejos celebrados a lo largo de dicho periodo, siendo
éstas las Unicas remuneraciones percibidas por todos los consejeros de la Sociedad.

En 2018 y 2017, no se han concedido anticipos, créditos ni planes de pensiones a los
administradores de la Sociedad, ni han recibido acciones ni opciones sobre acciones, ni
tienen opciones pendientes de ejercitar.

Durante los ejercicios 2018 y 2017, los administradores no han realizado con la
Sociedad operaciones ajenas al trafico ordinario o en condiciones distintas a las de
mercado.
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b) Retribucion y préstamos al personal de alta direccion

Las funciones de Alta Direccion son ejercidas por el Director General del Real Automovil
Club de Espaia cuya remuneracioén es satisfecha por el accionista unico de la Sociedad;
dicha retribucion, es repercutida en parte a la Sociedad y se incluye bajo el epigrafe de
servicios profesionales en la cuenta de pérdidas y ganancias. En 2018 y 2017, no se
han concedido anticipos, créditos ni planes de pensiones al personal de alta direccion
de la Sociedad, ni han recibido acciones ni opciones sobre acciones, ni tienen opciones
pendientes de ejercitar.

La cantidad de la prima satisfecha del seguro de responsabilidad civil de los
administradores en el ejercicio 2018 ha sido de 3.572,58 euros (2.505,87 euros en
2017).

c) Participaciones, cargos y actividades de los administradores en otras sociedades
analogas

En el deber de evitar situaciones de conflicto con el interés de la Sociedad, durante el
ejercicio los administradores que han ocupado cargos en el Consejo de Administracién
han cumplido con las obligaciones previstas en el articulo 228 del Texto Refundido de
la Ley de Sociedades de Capital. Asimismo, tanto ellos como las personas a ellos
vinculadas, se han abstenido de incurrir en los supuestos de conflicto de interés
previstos en el articulo 229 de dicha ley, excepto en los casos en que haya sido obtenida
la correspondiente autorizacion.

Durante el ejercicio 2018, no se ha producido la conclusién, modificacién o extincién
anticipada de ningun contrato entre una sociedad mercantil y cualquiera de los socios o
Administradores o persona que actie por cuenta de ellos, de operaciones ajenas al
trafico ordinario de la Sociedad o que no se realicen en condiciones normales.

18 HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

No existen hechos posteriores que pudieran afectar a las cuentas anuales.
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19 SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS

Saldos con partes vinculadas

El detalle de los saldos deudores y acreedores con empresas del grupo, asociadas,

multigrupo y partes vinculadas es el siguiente:

Inversiones financieras a largo plazo
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Union Automaviles Clubs, S.A.
Real Automovil Club de Espafia

Inversiones financieras a corto plazo
Grupo Empresarial RACE, S.L. (Efect.impositivo)
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Asegurace, S.A.

Deudores comerciales vy otras cuentas a cobrar
Asegurace, S.A.
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Unién Automoviles Clubs, S.A.
Race Eurekar, S.L.
Real Automévil Club de Esparia

Fianzas recibidas a largo plazo
Asegurace, S.A.
Real Automévil Club de Espafia

Otras deudas
Asegurace, S.A.
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Grupo Empresarial RACE, S.L. (Dividendo)
Unién Automoviles Clubs, S.A.
Real Automévil Club de Espafa ( Efect.impositivo)
Real Automévil Club de Espafia

Acreedores comerciales v otras cuentas a pagar
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Asegurace, S.A.
Unidn Automoviles Clubs, S.A.
Real Automdévil Club de Espafia

2018 2017
5.980,00 5.980,00
71.546,64 71.546,64
45.613,70 45.613,70
123.140,34 123.140,34
1.760,67 1.760,67
167,54 -
390,44 -
2.318,65 1.760,67
50.769,93 17.003,82
126.878,30 -
- 123.309,10
14.157,00 -
6.073.901,89 9.521.984,67
6.265.707,12 9.662.297,59
(16.510,50) (16.510,50)
(180,00) (180,00)
(16.690,50) (16.690,50)
- (908,69)
- (748,92)
(2.297.495,82) (1.800.000,00)
(705.100,22) (1.103.027,04)
(871.758,68) (558.473,42)
(359.233,87) (232.652,02)
(4.233.588,59) (3.695.810,12)
(317.411,17) (375.473,33)
(47.800,08) -
(2.174.626,86) (416.817,59)
(614.118,13) (4.456.195,72)
(3.153.956,24) (5.248.486,64)
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Transacciones con partes vinculadas

RACE ASISTENCIA

Las principales transacciones de la Sociedad con partes vinculadas son los siguientes:

Ingresos
Canon estructura y asistencia

Real Automdévil Club de Espaia
Union Automdéviles Clubs, S.A.

Cesién de marca RACE
Unién Automoviles Clubs, S.A.
Asegurace,S.A.

Servicios de asistencia
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Real Automévil Club de Espania
Asegurace,S.A
Unién Automéviles Clubs, S.A.

Otros ingresos de explotacién
Asegurace,S.A
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Real Automovil Club de Esparia
Unién Automéviles Clubs, S.A.

Alquileres

Real Automévil Club de Espafia
Asegurace,S.A

TOTAL

2018 2017
14.001.020,05 13.938.857,77
8.376.874,35 10.479.939,99
22.377.894,40 24.418.797,76
803.438,69 732.948,75
21.186,19 21.771,83
824.624,88 754.720,58
8.106,76 17.613,00
34.853,45 41.018,35
158,77 -
74.963,18 82.952,68
118.082,16 141.584,03
12.267,99 9.550,85
23.742,79 105.429,83
1.582,34 9.928,43
3.737,61 11.413,70
41.330,73 136.322,81
2.496,13 2.471,16
79.006,80 80.532,71
81.502,93 83.003,87
23.443.435,10 25.534.429,05
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Gastos
Alquileres

Real Automévil Club de Esparia
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Unién Automéviles Clubs, S.A.

Servicios profesionales
Real Automovil Club de Espafia
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Asegurace,S.A
Unién Automoviles Clubs, S.A

Suministros
Real Automévil Club de Espana
Grupo Empresarial RACE, S.L.

Descuentos promocionales
Real Automévil Club de Esparia

Publicidad
Real Automoévil Club de Esparia
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Unién Automdviles Clubs, S.A.

Otros gastos
Real Automévil Club de Espaiia
Grupo Empresarial RACE, S.L.
Asegurace,S.A
Unién Automéviles Clubs, S.A.

Personal
Remuneracion Administradores

TOTAL

2018 2017
384.852,12 380.270,52
52.843,93 56.701,19
866.939,38 848.243,77
1.304.635,43 1.285.215,48
85.899,93 100.511,16
2.928.957,96 2.954.539,29
50.164,73 -
128.723,43 136.391,16
3.193.746,05 3.191.441,61
100,94 99,09
597.308,29 800.757,46
597.409,23 800.856,55
576.674,29 565.964,43
76.224,94 82.582,15
- 2.801,99
495,92 751,29
76.720,86 86.135,43
288.866,10 390.024,65
123.267,07 20.296,87
11.014,10 -
3.156,08 5.405,53
426.303,35 415.727,05
38.340,00 40.896,00
6.213.829,21 6.386.236,55

Las transacciones de la Sociedad con partes vinculadas se han realizado a valor de

mercado.
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Introduccion

La elaboracion del Informe de Gestion de 2018 toma en consideracion los criterios mas
avanzados de transparencia y comunicacién corporativa. El contenido del Informe Anual
de 2018 también responde a las recomendaciones internacionales mas rigurosas. Con
ese proposito, centra su atencion no solo en lo ocurrido durante el ejercicio de
referencia, sino también en los proyectos y objetivos para 2019, con el fin de compartir
con los distintos grupos de interés el horizonte de futuro y la previsible evolucion de la
entidad.

En materia de informacién no financiera, se ha tenido en consideracion la publicacion
de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio,
el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad (procedente del Real
Decreto-ley 18/2017, de 24 de noviembre). Dicha publicacién supone la trasposiciéon de
la normativa europea prevista en la Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 22 de octubre de 2014, por la que se impone la obligacion de la divulgacién
de informacioén no financiera y sobre diversidad por parte de determinadas entidades y
grupos que previamente se establecia en Espana mediante el Real Decreto-Ley
18/2017, de 24 de noviembre. En este sentido, la informacién no financiera
correspondiente a la Sociedad se incluye en el “Estado de informacién no financiero
consolidado” del Real Automoévil Club y Sociedades Dependientes que se encontrara
disponible y depositado en del Registro Mercantil de Madrid.

RACE ASISTENCIA, S.A. (RASISA), es una sociedad fundada en 1985, con una vision
orientada en el cliente. Su negocio esta enfocado en ofrecer actividades relacionadas
con la asistencia permanente en carretera y en viaje, asi como en servicios y
asesoramiento al automovilista, tanto en Espafia como en el extranjero. Ha continuado
prestando dichos servicios con medios de asistencia propios y contratados, y
desarrollando la actividad comercial y de marketing relacionada tanto con la captacion
y mantenimiento de la cartera de socios del RACE, a través de las instalaciones en la
sede central como con delegaciones propias, oficinas de gestion y franquicias.

Adicionalmente a la Asistencia en carretera, que es la actividad principal, RASISA presta
otros muitiples servicios en el ambito del automévil y la movilidad entre los que pueden
nombrarse: las informaciones, el asesoramiento y las tramitaciones relacionadas con el
uso y disfrute del automdvil, informacion de rutas, y el servicio de localizacion de la ITV
mas cercana.

El asesoramiento e intermediacién en la compra y financiacién de vehiculos a través de
AUTORACE, viajes a través de RACETOUR, la formacién en autoescuelas, la asesoria
juridica y otros servicios telefonicos. Este grupo de servicios ha experimentado un
desarrollo muy importante, lo que indica la tendencia creciente de los clientes hacia la
utilizacién de los mismos, no solamente en situaciones de emergencia, sino en muiltiples
circunstancias y necesidades. Se mantiene también una fuerte demanda de los centros
de atencion a clientes, servicio prestado a los clientes de determinados colectivos a
través de RASISA.
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A finales del afio 2018 la Sociedad disponia de 19 oficinas propias, entre delegaciones
y oficinas de gestion, ademas de otras 4 delegaciones concertadas, repartidas por toda
la geografia nacional, lo que totaliza 23 puntos de atencién al-cliente con presencia
fisica. En todas las instalaciones y oficinas se cuenta con medios técnicos adecuados y
conectados en red, asi como con personal multidisciplinar preparado para prestar los
servicios que se solicitan.

La actividad internacional ha continuado siendo intensa en el ambito europeo. Se ha
continuado la colaboracién con los mas importantes Automoéviles Clubes de Europa en
proyectos tecnolégicos relacionados con la asistencia, asi como en la presentacion de
ofertas panaeuropeas.

La imagen corporativa de RACE ASISTENCIA en las carreteras ha continuado
extendiéndose por toda la geografia nacional. Se ha continuado con la politica de
rotulado de coches taller y plataformas, instalando puentes de emergencia y dotando de
uniformes al personal mecanico que presta la asistencia. La utilizacion de coches
equipados con todas las herramientas necesarias para realizar reparaciones “in situ” se
ha incrementado, por la gran movilidad y ahorro de costes que ofrecen, sobre todo en
las grandes ciudades, siendo este uno de los aspectos en los que la Sociedad
continuara incidiendo en el futuro. La Sociedad ha continuado innovando en la bisqueda
de las mejores soluciones posibles y asi ha seguido incrementando la presencia en el
mercado un novedoso vehiculo multifuncion, que permite ampliar el nimero de
incidencias que se pueden solucionar “in situ”, ademas de motocicletas de asistencia
para ofrecer una solucion de asistencia rapida en los entornos cada vez mas
congestionados de las grandes urbes.

RASISA cuenta con un modelo responsable, basado en la busqueda de rentabilidad
ajustada a unos principios éticos, el cumplimiento de la legalidad, las buenas practicas
y la creacion de valor a largo plazo para todos sus grupos de interés, clientes, empleados
y proveedores.

Estrategia

RASISA situa su estrategia de crecimiento en base a la especializacion y flexibilidad,
con una oferta de productos que se adaptan a las necesidades de cada cliente. Una
clara apuesta que tiene como fin ultimo convertir a la Sociedad en la referencia del
mercado. RASISA esta inmersa en un proceso de transformacion necesario para
adaptarse a los nuevos entornos y mantener su posicion de liderazgo. El objetivo de la
estrategia es consolidar |a relacién con sus clientes, con especial foco en la digitalizacion
y la experiencia de cliente, siendo el propodsito, asi como la cultura de toda la
organizacion. En esta linea, nos enfrentamos a cada asistencia como una oportunidad
para demostrar a los clientes que estamos a la altura de sus exigencias y expectativas.

La digitalizacién esta impactando en la Sociedad, ya que permite satisfacer las nuevas
demandas de los clientes en varios sentidos. La irrupciéon del mévil ha provocado
cambios en el modelo de servicio, convirtiéndose en el principal canal de contacto. Los
nuevos desarrollos tecnoldgicos estan suponiendo un gran avance en la mejora de la
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experiencia cliente. Las nuevas tecnologias fomentan que nuestros clientes puedan
acceder a mejores y mas sofisticados servicios. La calidad en la atencién a nuestros
clientes no es posible sin las Ultimas soluciones tecnolégicas. Los clientes de RASISA,
pueden solicitar asistencia en carretera a través de su smartphone, ampliando asi los
medios con los que acceder a los servicios, como la peticion a través de App y la via
telefénica. Todos los usuarios de la actividad de asistencia estan trabajando en entorno
cliente-servidor, y los puestos de trabajo tienen instalados e integrados a la aplicacién
de asistencia (IAS) los sistemas de marcacién telefénica, cartografia digitalizada y
localizacion de moéviles a través de GPS, Intranet, acceso a Internet y acceso a
programas de gestion y las aplicaciones informaticas corporativas.

Nuestra pretension es afianzar la relacién con nuestros clientes ayudandoles a tomar
las mejores decisiones a través de una experiencia atractiva, clara, sencilla,
transparente, basada en unas condiciones justas, proporcionandoles una ayuda en
donde el cliente se sienta acompafiado, un servicio que atienda a todas sus
necesidades.

Resultados

La economia espafiola ha seguido creciendo en 2018, aunque de forma mas moderada
que en ejercicios anteriores, manifestandose ciertos signos de debilitamiento frente a la
incertidumbre econdmica y politica. El mercado laboral ha tenido una evolucién positiva,
con aumentos en la afiliacién a la Seguridad Social y con una reducciéon de la tasa de
paro, lo que refuerza la recuperacién econémica iniciada en ejercicios anteriores. Una
de las consecuencias del crecimiento econémico ha sido el aumento de la demanda
interna, y con él, el aumento del consumo, destacando el aumento de la venta de
vehiculos nuevos, asi como el incremento en los desplazamientos asociados al tiempo
libre.

En este contexto los resultados de RASISA durante el pasado ejercicio han sido
excelentes. En 2018, el volumen de ingresos ha sido de 61,956 millones de euros
(+12,2%), el mayor en la historia de la Sociedad. Esto ha sido posible, ademas de por
el fin de la crisis econdmica, por el éxito de nuestro modelo de negocio. Asi la cartera
de clientes ha continuado creciendo durante 2018, alcanzando los 4,313 millones de
clientes cubiertos, lo que supone un incremento neto de 111 mil, versus el afio anterior.
Los trabajos realizados por otras empresas, principalmente los medios de asistencia de
la red de colaboradores alcanzaron los 29,753 millones de euros, lo que supone un
aumento con respecto al afio pasado, justificado por el aumento de la actividad. Debido
al incremento de las llamadas gestionadas por las distintas plataformas de atencién
telefénica, y al adecuado dimensionamiento de recursos para poder atenderlas, la cifra
de personal se sitio en 15,414 millones de euros (+10%). La buena gestién comercial,
junto con la eficacia operativa alcanzada, ha permitido cerrar el ejercicio con un beneficio
antes de impuestos de 3,049 millones de euros, frente a los 2,436 millones alcanzados
en el ejercicio anterior, lo que supone un incremento de un 25,2%.

En el ambito de los gastos de operaciones, a pesar de que la recuperacién econémica
y el aumento de la movilidad ha supuesto un ligero repunte de la actividad, la eficacia
operativa lograda durante el anterior ejercicio ha permitido mejorar la rentabilidad del
ejercicio.
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Para 2019, RASISA estima un crecimiento de los ingresos por la consecucién de nuevos
contratos, por el incremento de negocio de nuestros clientes actuales y por fidelizar a
los socios del RACE, basado en la apuesta por la tecnologia, la diversificacion, las
sinergias entre las diferentes lineas de negocio y nuestra capacidad para construir una
oferta atractiva y de calidad. Buscando el aumento de la rentabilidad, y dado que la
actual coyuntura econdémica provocara un aumento de la movilidad y como
consecuencia de ello del coste de las operaciones, en 2019 la Sociedad pondra el foco
en el control del coste y en la mejora constante de las operativas, para optimizar el
aumento de negocio esperado, vigilando que el incremento en la actividad repercuta en
mayores hiveles de resultados, pero sin descuidar el buen servicio y la atencién al cliente
que siempre ha caracterizado a RACE ASISTENCIA.

La Sociedad esta integrada en el Grupo Empresarial RACE, cuya sociedad dominante
es Grupo Empresarial RACE, S.L, siendo esta sociedad la que formula cuentas anuales
consolidadas y a su vez son aprobadas por su Socio Unico, la Asociacibn REAL
AUTOMOVIL CLUB DE ESPANA.

La Sociedad no contaba al cierre del ejercicio con una cartera de inversiones financieras.
Debido a la gran volatilidad de los mercados durante todo el ejercicio, no se ha estimado
oportuno invertir el excedente de Tesoreria. Ademas la Sociedad no ha realizado
durante el ejercicio 2018 operaciones con instrumentos derivados.

La Sociedad tiene establecidos controles sobre los flujos de caja con el objetivo de
atender los pagos y maximizar su rendimiento. Asimismo, estan fijados controles sobre
los saldos deudores con el objetivo de reducir al minimo el riesgo de saldos incobrables.
Por otra parte, también hay establecidos controles sobre los flujos de caja con el objetivo
de atender los pagos y de maximizar su rendimiento, fundamentado en el mantenimiento
de una liquidez suficiente.

De acuerdo con la Resolucion de 29 de enero de 2016, del Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas sobre la informacidn a incorporar en la memoria de las cuentas
anuales en relacion con el periodo medio de pago a proveedores en operaciones
comerciales. (BOE 04-02-2016), nuestro periodo medio de operaciones pagadas a
proveedores ha sido de 37 dias, la Sociedad esta revisando la cartera de proveedores
para ajustar los periodos de pago y adaptarlos a la normativa. Respecto a las
operaciones pendientes de pago, nuestro ratio a 31 de diciembre de 2018 es de 68.

RASISA no poseia al finalizar el ejercicio acciones propias, ni habia realizado otros
gastos en concepto de Investigacion y Desarrollo.

De acuerdo con el acta del Accionista Unico de la Sociedad de fecha 20 de diciembre
de 2018 fue aprobada la distribucion de un dividendo a cuenta por importe de
2.297.495,82 euros (1.800.000 euros en el ejercicio anterior), provenientes del resultado
del ejercicio, 2.297.495,82 euros. Al 31 de diciembre de 2018 dicho dividendo se
encontraba pendiente de desembolso y figuraba registrado en el epigrafe “Deudas con
empresas del grupo a corto plazo”.
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No se han producido hechos significativos posteriores a la fecha de cierre del ejercicio
y hasta la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales.

Actividad

En 2018, RASISA registré un aumento del numero de servicios de asistencia respecto
a los ejercicios anteriores, debido, en gran medida, al incremento de la movilidad y de
la frecuencia de uso, motivado por la recuperacién econdémica y por el incremento de la
cartera de clientes. Asi el numero de servicios realizados ascendié hasta los 773 mil, lo
que supone un aumento del 21 % con respecto al afio anterior.

El numero de llamadas recibidas para solicitar los servicios prestados por la Sociedad
se situd por encima de los 2,000 millones, un incremento del 12 % versus las recibidas
el ejercicio anterior.

Sin embargo, a pesar del mayor volumen de prestaciones, la Sociedad alcanzo los
niveles de calidad y de exigencia comprometidos en la realizacion del servicio y que son
el principio de la cultura en la que basa su compromiso con los clientes. RASISA lleva a
cabo un proceso de aprendizaje y mejora continuo donde pone en marcha planes y
proyectos de calidad, que son la base para la toma de las decisiones estratégicas. La
Sociedad usa indicadores de seguimiento de la calidad en la actividad prestada con el
fin de la mejora continua en la experiencia de cliente. Asi mide el nivel de satisfaccion
de sus clientes mediante el indice NPS (Net Promoter Score o indice de Recomendacion
Neta), indice que se usa para medir la disposicién de los clientes a recomendar los
servicios de la Sociedad. Esta metodologia permite a la Sociedad escuchar la opinién
del cliente. Durante el pasado ejercicio, RASISA situé su NPS en el 70%, un dato que
avala la firme apuesta por la calidad y la excelencia.

Politicas corporativas

El Cédigo Etico de RASISA, aprobado por el Consejo de Administracién, tiene por
objetivo fijar los principios éticos por los que se rige la Sociedad, siendo de obligado
cumplimiento para todos sus empleados. El codigo de referencia se basa en el respeto
ala ley, a la moral y a la honestidad, y se encuentra en un proceso de mejora continua
que tiene por objeto mantener la coherencia con los nuevos entornos regulatorios que
exigen un mayor control de los riesgos y una mayor responsabilidad de la entidad por
los actos realizados por empleados, directivos y administradores.

La Sociedad dispone de una Funcién de Cumplimiento Normativo que tiene como
objetivo integrar las obligaciones de Compliance dentro de los procesos de negocio de
la organizacién. Durante el pasado ejercicio, se trabajé en la actualizacion de la Politica
de Cumplimiento Normativo y de su Sistema de Gestion, a fin de adaptarlo a las nuevas
tendencias en Compliance y a los nuevos requisitos regulatorios. También se ha creado
un nuevo repositorio de las Politicas y documentos de Gobierno de la entidad. A su vez,
se ha creado un sistema de aprobacion de las diferentes propuestas comerciales que
incluye un comité especifico, con el objetivo de dar respuesta a las exigencias en la
distribucion de productos. Por ultimo, se ha actualizado el mapa de riesgos de la
Sociedad con el objetivo de coordinar la gestion de los diferentes riesgos operativos y
reputacionales a los que se ve sometida la organizacién.
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Responsabilidad social corporativa

Los planes en la materia tienen por objetivo el centrarse en las personas como eje dentro
de la politica de Responsabilidad Social Corporativa, concepto que concuerda con los
valores de la Sociedad, basados en un modelo responsable, basado en la busqueda de
rentabilidad ajustada a unos principios éticos, el cumplimiento de la legalidad, las
buenas practicas y la creacién de valor a largo plazo para todos sus grupos de interés,
clientes, empleados y proveedores. Nuestras lineas de actuacién se fundamentan en la
creacion de relaciones duraderas y mas equilibradas con nuestros clientes y
proveedores, a través de una comunicacién trasparente, clara y responsable.

Para RASISA, los clientes resultan fundamentales para el desarrolio y consolidacion de
su estrategia reputacional y de negocio. Por eso monitoriza y supervisa su relacién con
ellos, valorando sus opiniones e inquietudes con el propésito de convertir cada
incidencia en una oportunidad de mejora. En el ambito de la calidad objetiva, la Sociedad
tiene por meta la reduccidon de los abandonos, fijando en un 3% el limite maximo de
llamadas perdidas, y en un 85% el volumen de llamadas atendidas en menos de 20
segundos.

Los clientes pueden dirigir al Servicio de Atencién al Cliente sus quejas y reclamaciones.
En 2018 RASISA registré un total de 2.018 reclamaciones, de las cuales un 41,7 %
fueron resueltas a favor de los clientes. En todas estas incidencias se iniciaron los
tramites de respuesta en 24 horas, situandose el plazo medio de resolucion en 10,2
dias.

RACE ASISTENCIA cerré 2018 con una plantilla media de 612 personas, lo que
representa un aumento del 14,8 % respecto a los 533 empleados de 2017. El aumento
del empleo es coherente con la estrategia de crecimiento equilibrado de la entidad. En
este sentido, la Sociedad apuesta por el empleo estable y de calidad, ya que la gran
mayoria de sus empleados tienen contrato indefinido y trabajan a tiempo completo.

La Sociedad promueve medidas de conciliacién entre la vida laboral y profesional. Entre
otras; horario flexible, reducciones de jornada, ampliacién de los permisos para
consultas médicas para hijos, ampliaciones de los permisos para consultas de médicos
especialistas, anticipos salario mensual y concesién de préstamos.

A lo largo del afio se han venido celebrando cursos de formacién para el personal en
materias especificas relacionadas con el desempefio de sus tareas, tecnologia y
aplicaciones especificas desarrolladas por la propia Sociedad. Su finalidad es formar en
contenidos especializados a los profesionales de la Sociedad, mediante programas de
gran utilidad en el desarrollo de su trabajo.

RACE ASISTENCIA dispone de planes de movilidad para empleados con el fin de
promover la seguridad vial en los desplazamientos in itinere, y cuenta con un plan en
prevencién de riesgos laborales.
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Una de las piezas claves a la hora de garantizar un servicio de excelencia y de
satisfaccion de nuestros clientes son los proveedores que trabajan con RASISA.

En este sentido, la Sociedad sittia en el centro de su estrategia a sus proveedores y
presta una especial atenciéon a su relacion con ellos. Selecciona a sus colaboradores
basandose en criterios tales como la productividad, la confianza, o el respeto a los
valores corporativos, entre otros. La relacion con proveedores se asienta sobre valores
tales como; ética y transparencia; cumplimiento normativo y respeto a la libre
competencia; confidencialidad y respeto a la propiedad intelectual; respeto a la
legislacion laboral y la proteccion del medioambiente. Adicionalmente, la Sociedad pone
a su disposicion herramientas como la Web de Colaboradores, un boletin de noticias,
acceso a cursos de formacién y planes de seguridad vial, entre otras herramientas.

Proteccion de datos

Todos los contratos recaban el consentimiento de los clientes para el tratamiento de sus
datos, detallan la identidad y direccién del responsable del fichero, su finalidad y los
destinatarios de dicha informacién, y dan la oportunidad de oponerse al uso y cesion a
otras entidades con fines comerciales. RACE ASISTENCIA garantiza que los datos se
transmiten por canales adecuados, fiables y seguros, en beneficio de la integridad y
confidencialidad de las operaciones generadas por los clientes. Las medidas de
seguridad son revisadas de forma peridédica, mediante auditorias sobre sus propios
sistemas y sobre los de aquellos proveedores de la Sociedad que puedan tener acceso
a datos de caracter personal. Durante 2018 no se han recibido sanciones de la Agencia
de Proteccién de Datos por tratar los datos sin consentimiento del titular. RACE
ASISTENCIA trabaja continuamente en la implementacién y seguimiento de las
obligaciones que impone el nuevo Reglamento Europeo de Proteccion de Datos.

La seguridad de la informacidon es una de las grandes prioridades de RACE
ASISTENCIA, con vistas a garantizar un alto nivel de confidencialidad, integridad y
disponibilidad a clientes, empleados, y proveedores. Con esta meta, la entidad realizé
en 2017 y 2018 ajustes organizativos y planificé una nueva estrategia para reforzar la
estructura de seguridad. El modelo de lucha contra la ciberdelincuencia esta
fundamentado en emplear la tecnologia adecuada, en el cumplimiento normativo y en
el control del riesgo.

Medioambiente

RASISA es una Sociedad comprometida con el medioambiente y tiene por objetivo
controlar el consumo energético y mejorar el tratamiento de residuos. En 2017 y 2018,
la Sociedad realizo diversas mejoras en su sede con el fin de lograr una mayor
eficiencia energética, destacando la mejora en los sistemas de cerramiento y
climatizacién, cambio a iluminacién led, y el perfeccionamiento en los sistemas de
reciclaje de residuos. La Sociedad tiene subcontratados, con gestores autorizados,
servicios para la retirada de residuos y su posterior entrega en puntos limpios para su
reciclaje (residuos biolégicos, quimicos, papel y cartén entre otros).
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FORMULACION DE LAS CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION

Reunidos los Administradores de RACE ASISTENCIA, S.A. (Sociedad Unipersonal)
con fecha 28 de marzo de 2019 y en cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 253 de la vigente Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 37 del Cddigo de
Comercio, proceden a formular las cuentas anuales (paginas 1 a 50) y el informe de gestién
(paginas 1 a 7) del ejercicio comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre
de 2018. Las cuentas anuales y el informe de gestién vienen constituidas por los
documentos anexos que preceden a este escrito.
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