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CREAR UNA NUEVA CONTRASENA:

Para crear su nueva contrasefia por Recuperacién de Contrasena

primera vez debera seleccionar la opcion

Usuarlo

¢{Ha olvidado su contrasena? &  Usuario

Correo Electrénico
Posteriormente, en el campo “Usuario” RN porcorrea
deberad introducir su numero de socio Méuil
(PRXXXXXXXX) y, o bien su correo i E=s)

electréonico, o su teléfono movil para
recibir el codigo que le permitira cambiar

su contrasena.




oduzca su nimero de socio (PR) y el codigo alfanumeérico
reseteo que habra recibido a través de correo electrénico o

S y pinche “Resetear”.

CREAR UNA NUEVA CONTRASENA:

Resetear Clave

Usuario

o ’
- Usuario <

Codigo

a Codigo Reseteo




.
Cambiar Clave

Requerimientos de clave

« La longitud debe ser mayor ¢ igual a 8 caracteres y que
no exceda los 64 caracteres.

« Tiene que contener alguna mayuscula.

« Tiene que contener alguna minuscula.

« Tiene que contener algun nimero.

» Tiene que contener algun caracter especial.

Clave Nueva

=

Confirmar Clave Nueva

o

CREAR UNA NUEVA CONTRASENA:

A continuacion, podra generar su nueva contrasefa.

Debera contener los requisitos indicados.

-Al menos:

8 caracteres

* Una mayuscula

* Una mindscula

* Un ndmero

» Un caracter especial



ACCESO AL AREA PRIVADA

o
@‘} EL CLUB v AREAS DEPORTIVAS v AREAS SOCIALES v RESTAURACION Y EVENTOS v ACTUALIDAD v Q
RACE

-iT.: e G _ :
" UNO DE LOS MEJORES CLUBES a5
55 DEPORTIVOS DE ESPANA INICIAR SESION
: PROOOXXXXX

El RACE tiene una de las mas completas y prestigiosas instalaciones para la
practica del golf, con campos de primera clase y servicios excepcionales que
garantizan una experiencia inolvidable.

Reservar Online

'J Golf s; Hipica @ Tenis ? Padel r-'l":Z: Natacién

- @}
’\.) Fltbol Hockey f‘?‘ Patinaje &8 cento fitness 4% Campamento verano

Para acceder a su Oficina Virtual debe inicialmente hacer click en el boton “Area privada” que encontrara en la parte

superior derecha de su pantalla e ingresar su numero de socio (PRXXXXXXXX) y contrasefa.



ACCESO AL AREA PRIVADA

A continuacién, acceda directamente desde el botdn

amarillo “Oficina Virtual”.

nccEnE nl ﬁn“ Pnlvnnn Desde su Oficina Virtual podra:

. . ; i « Consultar sus facturas.
Este es un espacio exclusivo donde podra acceder a todos los servicios del

club. Aqui tendrs la posibilidad de realizar reservas para eventos y e Modificar los métodos de pago y consultar sus
actividades, acceder a la oficina virtual para gestionar tramites y
documentacion de manera agil y segura, y realizar la gestion del perfil de movimientos.

usuaric para mantener sus datos siempre actualizados.
» Recargar el saldo de su monedero Compass.

Oficina virtual Reservas « Completar la preinscripcion en alguna de las

escuelas del Club.
* Acceder a la venta de actividades: 'RACE Aire
Libre’, salidas culturales, karting, Club

Gastronémico...

« Consultar sus invitaciones disponibles.



ACCEDER A SU PEREFIL:

Reservas

PRUEBAS
PRUEBAS
PRUEBAS

E Facturacion

Mis facturas
Utilizaciones

M patos Bancarios
Métodos de pago
Mis domiciliaciones

@ Actividades

Mis facturas

Total

PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS ~

Consulta Actividades

Inscribirse
Q Otros
Venta

Pases

Actividades ~ Estado ~ 8 09/09/2024 8 09/10/2024

Acceda a su perfil haciendo click en su imagen de perfil

que vera en la parte superior derecha.

Mastrar



DATOS DE CONTACTO:

Puede modificar sus datos de contacto en el menu “Mis datos”.
Mis datos

a PRUEBAS
PRUEBAS
e PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS v -

B 15 amigos : Nombre NGmero Socio

a PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS &  PR0000000D

&% Mi unidad familiar

& Combiar Clave Tipo documento Nimero
- Otros o 123456789
Sexo Fecha Nacimiento
- p= 01enero 1990

Teléfono Mavil Correo Electrénico
(e, 0 =]

Direccidn Detalles direccion Codigo postal

|© |© ©

Poblacion Provincia Pais

. @ | @ v @ [sin definir] v



MODIFICAR SU CONTRASENA:

Cambiar Clave

PRUEBAS
PRUEBAS
PRUEBAS Requerimientos de clave

» Lalongitud debe ser mayor ¢ igual a 8 caracteres y que no exceda los 64 caracteres.
» Tiene que contener alguna mayuscula.

» Tiene que contener alguna mindscula.

« Tiene que contener algun numero.

.
= Mis datos

B Mis amigos « Tiene que contener algun caracter especial.
e Clave Actual Puede modificar su clave de acceso en cualquier

=
_ S — momento desde el mend “Cambiar clave”.

-

Conflrmar Clave Nueva

-




FACTURACION — CONSULTA DE FACTURAS

PRUEBAS
PRUEBAS
PRUEBAS

Facturacion

Utilizaciones

.
Il Datos Bancarios
Métodos de pago

Mis domiciliaciones
Actividades

Consulta Actividades

Inscribirse

Q Otros

Venta

Pases

Compass 0,00€ i

Mis facturas we (@) B

PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS -~ Actividades ~ Estado ~ ™ 03/09/2024

[ Escuelas
[0 Cuarto de Palos
[ Otras Actividades

N  03/10/2024 -

[ Otras Facturaciones

Desde el menu “Mis facturas” puede consultar sus cargos en cualquiera de las
actividades del Club. Puede filtrar desde el desplegable (escuelas, cuarto de palos,

actividades...)



FACTURACION — CONSULTA DE USOS

PRUEBAS
PRUEBAS
PRUEBAS

Facturacion

Mis facturas

J.ITI Datos Bancarios
Métodos de pago

Mis domiciliaciones

Actividades

Inscribirse

Q Otros

Venta

Pases

Utilizaciones

Total

Compass 0,00€ i

coc | D

PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS ~

Consulta Actividades

Actividades ~ Estado ~ (™ 03/09/2024

[C] Selecclonar todo

[ Padel

[ Tenis

[J Futbol

[ Golf

[ Matacidn

[ Gimnasio

[J Campo practicas

[ Piscina Adultos

[ Correspondencias Propias
[J Hipica

[ Control Accesos

[ Hockey

[ Piscina Infantil

[ Acendicionamiento Fisico
[] Casino

[J Otras Actividades

[C] Patinaje

filtrando segun deportes.

=

03/10/2024

Desde el menu “Utilizaciones” puede comprobar sus usos en el Complejo Deportivo,



PRUEBAS
PRUEBAS
PRUEBAS

Facturacion
Mis facturas

Utilizaciones

ﬁ Datos Bancarios

Mis domiciliaciones

Actividades
Consulta Actividades

Inscribirse

Q Otros

Venta

Pases

DATOS BANCARIOS — METODOS DE PAGO

Mis métodos de pago

Compass 0,00€ i

Métodos de pago

Mi monedero Mis abonos
———

Movimientos Recargas
ettty

No hay movimientos para el mes seleccionado

Autorizados para usar su Compass

No hay autorizados.

En el apartado “Métodos de pago” es posible consultar sus movimientos y el saldo de

su monedero Compass.



DATOS BANCARIOS — METODOS DE PAGO

Mi monedero Mis abonos
]|

Autorizados para usar su Compass

No hay autorizados.

Total 0,00€ -

Movimientos Recargas

Monedero a recargar | pRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS [0.00€] ~  oeleccione aportacion ~
| 100,00 '
250,00
400,00

Pinche en "Recargas” y seleccione la aportacion que desee y el método de pago para realizar la recarga de

su monedero Compass.




DATOS BANCARIOS — DOMICILIACIONES

PRUEBAS Mis domiciliaciones
PRUEBAS
PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS ~

E Facturacién ~ PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS

Mis facturas

Utilizaciones
E Datos Bancarios
Métodos de pago Sus domiciliaciones bancarias estaran disponibles para su consulta en la pestana

Mis domiciliaciones

“Mis domiciliaciones”.

E' Actividades
Consulta Actividades
Inscribirse

g Otros

Venta

Pases



PRUEBAS
# PRUEBAS
PRUEBAS

E Facturacion

Mis facturas
Utilizaciones

I Datos Bancarios
Métodos de pago
Mis domiciliaciones

E Actividades

Consulta Actividades

Inscribirse
Ed otros
Venta

Pases

Mis actividades o

PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS ~ Escuelas ~ Activas ~ Mostrar

~ PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS ‘ CLSE -
Escuelas
(0 Matriculas y Licencias

(7] Otras Actividades

Ademas, también podra realizar consultas sobre sus actividades en el Club: escuelas,

matriculas, licencias...



ACTIVIDADES - INSCRIBIRSE

-
PRUEBAS PI"EII‘ISCI’IDCIOI‘IES
E PRUEBAS
PRUEBAS SOCIO PROPIETARIO 1 v
Facturacion <OCIO PROPIETARIO 3 e Futbol Escuela de Golf Escuela de Hipica Escuela de Hockey
Hasta 31/05/2025 Hasta 31/05/2025 Hasta 31/05/2023
Mis facturas
Inscribirme Iscribiome Inscribirme Inscribirme Inscribirme
Utilizaciones
o Datos Bancarios
Metadosde pago Escuela de Natacion Escuela de Padel Escuela de Patinaje Escuela de Tenis Tecnificacion Futbol
Mis domiciliaciones Hasta 31/05/2023 Hasta 31/05/2025 Hasta 31/05/2025 Hasta 31/05/2025 Hasta 31/05/2025
Actividades Inscribirme Inscribirme Inscribirme Inscribirme Inscribirme
Consulta Actividades
ﬁ Inscribirse
7 " . . . " Ve . . . 7/ .
otres Desde el menu “Preinscripciones” podra completar la inscripcion para cualquiera de las
Venta . op_ . s . . ope s
Escuelas del Club. Para inscribir a algun miembro de su unidad familiar solo tendra que
Pases

seleccionarlo desde el desplegable.



PRUEBAS
PRUEBAS
PRUEBAS

Facturacion

Mis facturas

Utilizaciones

JTIK Datos Bancarios
Métodos de pago
Mis domiciliaciones
Actividades

Consulta Actividades

Inscribirse

@ Otros

—

Pases

VENTA DE PRODUCTOS

Compass 0,00€ ﬁ

Venta de productos

. o }:m: * Precio pago monedero

e
RACE AIRE LIBRE Tarifa Adulto 15,00 €/ 15,00 €* E]\j\!
RACE AIRE LIBRE Tarifa Invitado 25,00 €/ 25,00 €* E] \j\ -
Salida Cultural Invitado Socio 32,00€ E] \j| -
Salida Cultural Socio Adulto 19,00 € E] \j\ !
Salida Cultural Socio Joven 13,00€ E]\j\!
Karting Invitado Socio 45,00€ = \j\ -
Karting Socio 39,00€ =) \j\ -
RACE AIRE LIBRE Tarifa Joven 10,00€ /10,00 €* B =
RACE AIRE LIBRE Tarifa Familiar 30,00€/30,00€ L=
Club Gastronomico RACE 50,00 € El o=
Club Gastronémico RACE Invitado 55,00€ E] \j\ -

En la pestafia “Venta” podra acceder a la venta de tickets para participar en otras actividades

del Club: RACE Aire Libre, salidas culturales, GP Karting, Club Gastrondmico...



PRUEBAS
PRUEBAS
PRUEBAS

Facturacion

Mis facturas
Utilizaciones

o Datos Bancarios
Métodos de pago

Mis domiciliaciones
Actividades
Consulta Actividades
Inscribirse

Q Otros

Venta

—

VENTA DE PRODUCTOS

Compass 0,00€ i

Pases

PRUEBAS PRUEBAS PRUEBAS +  Invitacion ~  Todos ~ M4 o1/01/2024 - 02024 -

Sus invitaciones de socio estan disponibles en el menu “Pases”.



¢PODEMOS AYUDARLE?

COMPLEJO DEPORTIVO DEL RACE

Contacto:
91 6570011

Carretera de Burgos, km 28.

Urb. Ciudalcampo. (28707)

San Sebastian de los Reyes
Madrid (Espaia)



tel:+916570011
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